UBND TiNH THANH HOA CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG PAI HQC HONG PUC Péc lap — Tu do — Hanh phic

Sé: {L /BC-DHHD Thanh Hoa. ngay sMthang 01 nam 2019

BAO CAO
Két qua khio sat chét lwong dao tao tai cic don vi su dung lao dong
¢6 sinh vién tt nghiép cia Nha truomg nim 2018.

Can ctr Thong tu s6 10/2016/TT-BGDDT ngay 05/4/2016 cua B truong Bo Giao
duc va Pao tao vé viéc ban hanh Quy ché cong tac sinh vién ddi voi chuong trinh dao tao
dai hoc hé chinh quy va ké hoach sé 166/KH-DHHD ngay 24/9/2018 cua Hiéu trucmg vé
viéc khao sat chat lugng dao tao tai cac don vi sur dung lao dong co sinh vién tot nghiép
(SVTN). Nha trudng béo cao két qua khao sat cu thé nhu sau:

1. THUAN LOI, KHO KHAN
1.1. Thuan lgi

- Viéc khao sat chit lugng dao tao tai cac don vi sir dung lao dong ¢6 sinh vién tot
nghiép cua Nha truong ludn nhan duge sy quan tam. chi dyo cua Dang uy, Ban Giam
hiéu va su phéi hop hiéu qua cua cac don vi, doan the lién quan.

- Céc khoa dao tao ctia Nha truong c¢6 moi lién hé tot voi cac nha sir dung lao ye,,'ﬁ
dong, tao nhiéu thudn loi cho qua trinh khao sat, thong tin thu dugc trong phiéu khéo s 2/ 1ty
la tin cdy, day du va khach quan. 'z DAI

*\ HON(

1.2. Kho khan

- Nhitng ndm gan day, ty 1& s6 SV tot nghiép & mot s6 nganh dao tao cua Nha
trrong co viée lam thdp. da co anh hudng khong nho dén két qua khao sat.
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- Nhiéu SV tét nghiép di lam khac tinh nén viéc liy v kién nha sir dung lao dong
c6 phan han ché.

- Lanh dao mdt sé nha sir dung lao dong chua thuc su nhiét tinh ph(‘)i hop vai Nha
truomg trong cong tac danh gia chat lugng SV tot nghiép dang lam vigc tai don vi.

2. KET QUA THU PUQC TU KHAO SAT
2.1. Céng tac trién khai thye hién

- Thang 9/2018. Nha tru(mg da thanh lap Ban khao sat chét luong dao tao tai cac
dorn vi st dung lao dong co SV tot nghlep (QD s6: IS(}G/QD -DHHD. ngay 13/09/2018)
gom 27 thanh vién. Ban khao sat da td chirc hop trién khai ké hoach va xin y kién vao
mau Phiéu khao st.
- Thang 10/2018. Ban khao sat phdi hop voi cac khoa dao tao lap danh sach cdc
don vi str dung lao déng c6 SV 16t nghiép.



- Tir 25/10/2018 dén 30/11/2018. Ban khao sat da khao sat truc tiép tai cac don vi
str dung lao dong c6 sinh vién tot nghiép ctia Nha truong.

- Tir ngdy 01/12 dén 25/12/2018, thuong tryc Ban khao sat da tong hop. xir Iy s
liéu trong phiéu va tong hop viét bao cdo.

2.2. Tinh hinh nha sir dung lao déng duoc khao sat

Nha truomg da tién hanh khao sét tai 96 don vi str dung lao dgng trong va ngoai
tinh Thanh Hoa, sb phiéu thu vé 1a 120 phiéu. Trong do, loai hinh don vi sir dung lao
dong, gbm: Nha nude: 62 phiéu (chiém 64,58%), lién doanh nudc ngoai: 01 phiéu (chiém
1.04%), tu nhan: 54 phiéu (chiém 56.25%); Cac linh vuc khéc: 3 phiéu (chiém 3,12%).

Bang 1: Téng hop khao sit nha sir dung lao dong theo don vi dao tao

2.3.1. Nhin xét vé sinh vién tot nghiép

S6 nganh Téng s6 don 2 £ ;
TT Pon vi dao tao ¢6 | vi duoc khio ’_l‘xong K A Gh,l
3 SVTN <at phiéu thu vé | chn
1. Khoa KH Tu nhién 4 3 9
2. Khoa KH X& hoi 7 25 43
3. | Khoa GD Tiéu hoc 1 5 5
4. Khoa Tam ly - Gido duc 1 5 5
5. | Khoa CNTT-TT 1 6 6
6. Khoa Ngoai Ngir 1 8 8
7. Khoa NLNN 4 7 7
8. | Khoa GD Mam non | 7 7
9. |KhoaKinh té - QTKD 3 22 22
10. | Khoa KTCN 2 8 8
Téng cong 25 96 120
2.3. Két qua thu dugc tir khio sat

Khéo sat vé mirc d hai long déi voi sinh vién tt nghiép Truong Pai hoc Hong
Puc dang lam viéc tai cac don vi &@ 5 mic: rat hai long (5). hai long (4). tuong dbi hai
long (3), it hai long (2) va khong hai long (1). Két qua xir Iy & 5 mire do: mae do 1: Rét
thz"ip (1.0 < DTB <1.8); muc d6 2: Thf'ip (1.8 <DTB <2.6): mirc d¢ 3: Trung binh (2.6 <
DTB <3.4); muc d§ 4: Cao (3.4 < PTB <4.2) va mirc do 5: Rat cao (4.2 < DTB <5.0).
Két qua cu thé nhu sau:

Bing 2: Nha sir dung lao dong nhin xét vé sinh vién tot nghiép

TT Néi dung Piém TB | Ghi cha
1. KIEN THU'C

1.1 | Kién thirc 1y thuyét 4.00

1.2 | Kién thirc thuc té 3.96

o




TT Noi dung Piém TB | Ghi chi
1.3 | Kién thtc xa hoi (chinh tri, phép luat...) 4.00
2. KY NANG

2.1 | Ky nang phan bién, phan tich, tong hop 3.77
2.2 | Ky ning lap ké hoach va té chire thuc hién 3.82
2.3 | K¥ néng phat hién va giai quyét van dé 3.75
2.4 | Ky nang giao tiép, tng xir 3.95
2.5 | Ky ning giao tiép bing ngoai nglr 3.28
2.6 | Ky néng sir dung céng nghé théng tin 3.84
2.7 | K§ nang hop tac, lam viéc nhom 3.85
2.8 | K¥ nang tu hoc, tu nghién ctru 3.91
3. THAI PO

3.1 | Y thire té chire ky luat 4.23
3.2 | Trung thuc, chiu trach nhiém ca nhéan 3.98
3.3 | Dong gop y kién, xay dung, pht trién don vi 3.85
3.4 | Lang nghe, tiép thu, khéc phuc nhugc diém 4.09

Két qua bang 2 cho théy:

Ve kién thire: ¢6 3/3 tiéu chi dénh gid & mirc do cao. Vé ky nang: c6 7/8 tiéu chi
danh gid & mac dj cao. 01 tiéu chi (k¥ nang giao tiép bang ngoai ngir) duge danh gid o
muc do trung binh. Vé thai do: ¢o 1/4 tiéu chi danh gid o mirc rat cao (y thirc té chire ky

luat), c6 3/4 tiéu chi ddnh gia & murc cao.

Nhu vdy, nha sir dung lao dong danh gia cao chit lugng sinh vién tét nghiép cua

Nha truong dang lam viéc tai cac don vi.

2.3.2. Yéu ciu dao tao bé sung dé SV ddp ng yéu ciu cong viéc

Theo y kién cm cac nha su dung lao dong, c6 104/120 phiéu (chiém 86,78%) cho
rang: Nha trucrng cdn dao tao bd sung thém céc kién thuc, l\y nang thuc tién dé giip SV
dap Lrng yéu céu cong viéc cua cac don vi ngay sau khi 6t nghiép; ¢6 15/120 phleu
(chiem 1.25%) cho rang SV khéng can duogc dao tao bd sung va 01 phiéu khong co y kién

vé viée nay.

Bing 3: Nhitng yéu ciu vé kién thire, ky ning cin duoc bé sung

" Mire dé lua chon
™ No§i dung :
SO luwgng % Thir bac
1. Chuyén moén 25 20.83 5
2. | Nghiép vu 47 39.17 a
3. Cong nghé théng tin 59 49.17 2
4. Ngoai ngir 79 65.83 1




Mirc d§ lva chon
TT N9§i dung : -r
S6 lugng % Thir bac
K¥ ning mém 29 24.17 4
6. Khiéc 2 1.67 6

Két qua & bang 3 cho thdy, Nha sir dung lao déng quan tdm nhiéu téi van dé dao
tao ngoai ngi, cong nghé thong tin va nghiép vu. Pay la van dé hoan toan thuc té can
dugc Nha truong quan tdm va co giai phap cu thé trong thoi gian téi day.

2.3.3. Nhitng gop y cua nha su dung lao dpng

Trén co s& chét lugng sinh vién tét nghiép dang lam viéc, cac don vi sir dung lao
dong da c6 gop y véi Nha truong vé nhiing vin dé lién quan dén kién thie, ky nang,
phuong phap day hoc, khdi luvgng kién thirc. ... nhu sau:

- Bén canh viéc ddo tao cde kién thic, ky nang, nang luc chuyvén mon, Nha truong
can tang cwong dao tao cdc kién thirc ngoai ngit, tin hoc, kha nang hop tac, ky nang lam
viée, ky nang giao tz'ép, nhirng hiéu biét vé méi truong van hoa doanh nghiép va tdac
phong lam viéc cong nghiép.

- Nhé truong can tang cwong thoi gian thie hanh, thiee (ép nhiéu hon d@é giip SV
ddp ng tot nhu cau thi truong lao dong trong giai doan hién nay.

- Y kién mét sé nha si dung lao dong cho hay, hién nay mot s6 don vi rat can doi
ngil nhan si chét heong cao, nhirng nguoc lai nhiéu SV 16t nghiép chwa dap ing dwoc
nhu cdu tuyén dung, ddc biét la phan ki nang, trinh do ngoai ngir, tin hoc. Mat khac, mot
56 nganh nghé ciing dang mat cdn doi giita cdc cdp dao tao, nhu cau tuyén dung va s
chénh léch vé thu nhdp trong timg nganh nghé dan dén su liea chon khdc nhau trong nhu
cau tuyén dung va tim viéc cua sinh vién.

- Hién nay, nhiéu SV tot nghiép ra trwong van con gdp nhiéu khé khan trong tim
kiém théng tin, lua chon viée lam phit hop va én dinh. Vi vdy, Nha trieomg can phéi hop
vOi cde don vi s dung lao déng trong viéc cung cdp théng tin tuyén dung cta don vi.
Mat khdc, do chwa dinh hudéng ding mrc vé nghé nghiép — viéc lam, mot s6 sinh vién
chon nganh hoc chua phii hop néng lie, s6 truong va xu hudng phdt trién thi truong lao
dong hién nay.

2.3.4. Nhitng linh viee ma don vi sir dung lao dpng quan tim va cé thé hop tic
voi Nha truwong

Théng ké v kién cua 120 phiéu khao sat dé xem xét cac linh vuc ma don vi str dung
lao dong quan tdm va c6 thé hop tac véi Nha truong, két qua thu duge ¢ bang 4 nhu sau:

Bing 4: Nhing linh vuc don vi sir dung lao dong quan tdm va c¢6 thé hop tac
v6i Nha truong

. Mirc d§ lua chon
TT Noi dung -
So lugng % Thir bac
15 Hop tac dao tao ky nang 19 15.83 6
2. Giao Iuu chia sé kinh nghiém 66 55.00 2




o Mirc d§ lua chon
L4 el Séluwgng | % | Thirbic
3. Nhén sinh vién thuc tap/ kién tap 77 64.17 I
4. Cho sinh vién tham quan don vj 10 8.33 7 l
5. Nhién sinh vién hoc viéc tai don vi 22 18.33 5
6. Hop tac nghién ctru, chuyén giao cong nghé 24 20.00 4
7. Tuyén dung sinh vién tot nghiép 30 25.00 3
8. Hop tac khac I 0.83 8

Tao dung mbi quan hé tt dep véi nha sir dung lao dong la nhiing yéu cau bat bude
céc nha trudng trong qua trinh xdy dung chuong trinh dao tao va dinh huéng nghé nghiép
cho SV. Két qua khao sat cho Ihév cc') 64.17% (\(ép thir nhat) sé don vi duoc khao sat san
sang tiép nhan SV cua Nha truong vé tham gia thuc tap, kién tip; 55.00% (xép thir 2) y
kién cho réng Nha truomg - don vi st dung lao dgng nén co cac hoat dong giao luu. chia
sé kinh nghiém; 25.00% (xép thtr 3) don vi dong y va sé tiép nhan SV tot nghiép cua nha
truong; 20% (xép thir 4) don vi déngy hop tac nghién clru, chuyén giao cong nghé...

2.3.5. Mpt 56 nganh dao tao dwoc don vi si dung lao déng quan tim va cé thé
tuyén dung sinh vién tot nghiép trong thoi gian t6i

Két qua khao sat cac nganh dao tao ma don vj st dung lao dong cd nhu cau tuyén
dung sinh vién trong thoi gian t6i, nhu: nganh Cong nghé thong tin va truyén thong: 7/96
don vi; nganh dao tao kinh té, tai chinh: 7/96 don vi; nganh dao tao Ké toan: 8/96 don vi:
nganh Quan trj kinh doanh: 7/96 don vi va mét sé it don vi quan tdim dén cic nganh dao
tao nhu gido vién ngoai ngit, Gido duc Mam non, Tiéu hoc, nhan vién sales...

Panh gia chung: Nha truong da hoan thanh co ban ké hoach khao sat mirc do hai
long cac don vi sir lao dong la sinh vién tot nghiép. Cac don vi str dung lao dong danh gia
cao chat lugng dao tao ciia trudong théng qua hiéu qua sinh vién tot nghiép dang lam viéc
tai cac don vi. Tuy nhién. theo ¥ kién ctia nha stir dung lao dong. Nha truong can tang
cuong dao tao thém k¥ ndng giao tiép bang ngoai ngir. tin hoc cho SV. giam thoi gian
hoc ly thuyét, tang thoi gian hoc thuc hanh, dac biét la can tao moi lién hé véi cac don vi
st dung lao dong thdng qua cac hoat dong nhu: giao luu. chia sé kinh nghiém, cho sinh
vién di thuc tap, kién tap, dang thong tin tuyén dung cua don vi, tir dé tao nhiéu co hoi
viée lam cho sinh vién sau tdt nghiép.

3. TO CHUC THUC HIEN KET QUA THU PUQC TU KHAO SAT

Cén cir két qua khao sat chét lugng dao tao cua Nha truong thong qua hiéu qua
lam viéc ctia SV tot nghiép tai cac don vi sir dung lao dong, Hiéu truong yéu cau:

1. Phong Cong taic HSSV

Phébi hop véi cac khoa dao tao. cac don vi lién quan diéu chinh lai mot sé noi dung
trong phiéu khao sat cho phu hop véi thuc tién; da dang cac hinh thace khao sat; tang
cuong mdi lién hé véi cac don vi sit dung lao dong 16 chire nhicu hoat dong hé trg sinh
vién, hoat dong ngoai khoa, hudng nghiép, gidi thiéu viéc 1am cho SV.
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2. Phong Quin Iy Pao tao

Kiém tra viéc l6ng ghép gido duc ky nang mém cho SV trong noi dung cac hoc
phan; phin bd ty 1€ ndi dung day hoc ly thuyet va thue hanh cho phu hop; phéi hop hiéu
qua vdi cac don vi sir dung trong viée td chire cho SV di thue hanh moén hoc, thue tép,
kién tap, tham quan doanh nghiép...

3. Céac khoa dao tao

Piéu chinh néi dung day hoc céc hoc phan trén co s& y kién cua cac don vi sur
dung lao dong, da dang hoa cédc hoat dong giao luu SV véi cac nha sir dung lao dong
ngay tir dau khoa hoc; td chirc nhiéu hoat dong hd trg gitip SV néng cao duge k¥ nang
mém, tin hoc, ngoai ngit, k¥ nang soan thao van ban...

4. Doan TN, H¢i SV

Phéi hop véi céc don vi trong viéc t6 chirc tét cac hoat dong ngoai khoa, cac laop
hoc glao duc k¥ ning mém cho SV. Phéi hop vai céac don v: sur dung lao dong trong viéc
cung cép thong tin tuyén dung va dinh huéng ding mic vé nghé nghiép — viée lam cho

SV sau khi tét nghiép. /M{_

Noi nhin:
- Hiéu trudng va cac Pho Hiéu trudng (dé bao céo);
- Cac don vi, doan thé cap truong;

- Luu: VT, P.CTHSSV}/




