NGUYEN LY VA CHINH SACH PHAT TRIEN THU VIEN SO

TS. Nguyén Huy Chwong

Tom tit: Bai viét phan tich vai tro, loi ich cia thu vién sé (TVS) doi véi xa héi trong
ky nguyén théng tin sé, dac biét déi véi hoat déng dao tao tir xa. Tac gida ciing phan
tich vé chitc nang, dich vu va nguyén tac co ban cia TVS, dong thoi dé xuat mét sé
ngi dung trong chinh sach phat trién TVS.

Tir khéa: thur vién so,vai trd thu vién sé,chiic nang thee vién so, dich vu the vién sa,
nguyén tac thee vién sé, chinh sdch phdt trién the vién so

1. VAI TRO CUA THU VIEN SO

Thu vién s6 (TVS), v6i chirc ning rat quan trong 1a cung cip hé théng tri thic
khoa hoc day du va ludn cdp nhat nhimg thong tin mdi, 13 bo phan khong thé thiéu
cua hoat dong dao tao va nghién ctru khoa hoc. Trong mo1 truong dai hoc, noi ma
kha nang ty hoc va tu nghién ctu khoa hoc cua sinh vién dugc dé cao, vai tro cia
thu vién sb cang duoc khéng dinh. béi véi hoat dong nghién ctru khoa hoc, vai tro
ctia TVS rat 16n. Khi trién khai bat ctr cong trinh nghién ctru ndo, nha khoa hoc déu
phai hiéu rd lich sir nghién ctu van dé, déi twong va pham vi nghién ciru, phuong
phéap va phuong tién nghién ciru... hé théng tai liéu tham khao phong pha ma TVS
cung cap, s& phan nao gitp ching ta giai quyét duoc nhitng cau hoi do.

Thu vién so luu trit, “sdan xudt” va pho bién cdc tai nguyén dién tu

Thu vién sd chon loc va luu trix cac tai nguyén dién tu. Tat ca cac loai tai liéu
cua thu vién truyén théng nhu sach, bai bdo, phim, anh chyp, ban nhac, ban do va
céc loai tai liéu luu trir khac déu c6 thé dugc sb hoéa va luu trit trong kho chura cua
TVS. Tai liéu dién tir c6 thé bao gdm ngudn luu trit toan vin céc bai bdo, tap chi do
cac co s& dir liu hodc cac bao dién tir cung cép. Hoac can bd thu vién chuyén dang
céac 4n phém hodc cac loai tai li¢u khac cua thu vién sang dang s hoa. Sau khi duoc
chon loc, xtr 1y, luu tr&r va bdo quan, by suu tap tai li¢u sb hoa s& duge chuyén giao
va phd bién dén ban doc thong qua céc trang web cua thu vién.

Dinh dang sb hoa, metadata luu trix trong thu vién ky thuat sb co thé duge “tai
st dung” dé “san xudt” ra nhitng “san phdm day va hoc dién ti” (e-learning
productions), vi du nhu nhiing “g6i tai li€u gido khoa” (course-packages), tai li¢u
giang day dua trén ing dung web, ...

Thu vién s6 va dao tao tir xa

Cung voi su phat trién vuot bac cua cong nghé, vi¢c tién hanh dao tao tir xa
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(PTTX) da va dang tré nén dé dang, thuan tién hon nho sy tro giup cua thong tin
vién théng va céc chuong trinh hoc trén mang. Khuynh huéng cung cép cac chuong
trinh dao tao théng qua mang dién rong toan cau (World Wide Web) ctia cac truong
cao déng, dai hoc va cao hoc, cua céc trung tam va vién nghién ctru dang tré nén
pho bién hon tai Hoa Ky ciing nhu nhiéu qudc gia khac trén thé gioi.

Day va hoc dua trén mang dién rong toan cau va may tinh, cac 1&p hoc 4o va su
hé tro k¥ thuat sé 13 nhitg hinh thirc giang day da ra doi dé dap tng doi hoi vé mot
loai hinh dao tao khong 1¢ thugc vao khong gian va thoi gian.

Muc tiéu ctia DTTX 13 dua gido duc dén véi moi ngudi, thay vi mdi nguoi tu
tim dén gido duc. Trong mdi trudng PTTX, khong c6 nhimg giéi han cua khong
gian va thoi gian; hoc vién va giang vién c6 thé tiép cin cac ngudn tai nguyén, ciing
nhu tuong tac va tic dong dén cac ngudn tai nguyén “moi lic, moi noi”. Faulhabel
[8] khiang dinh rang “DTTX khong thé thuc hién duoc néu khong co thu vién sb”.
Hoc vién khong can phai dén thu vién @é truy cap va tim kiém tai liéu, ma chinh thu
vién sb dem tai liéu dén nguoi dung & bét ctr noi dau va trong moi thoi diém.

Dich vy tham khéo ky thudt sé trong moi truong DTTX 1a sy két hop cua viéc
hudng dan sir dung ngudn tai nguyén thu vién sd va viée cung cip céu tra 1oi.

Déi véi xa hi néi chung va doi véi nhitng ngwoi lam céng tac thw vién néi
riéng, TVS mang lai nhiéu loi ich to 16n:

- Mang thong tin dén v6i ngudi ding tin ma khong phu thudc vao khoang
céach va thoi gian.

- Tang cudng kha niang tim kiém thong tin

- Ting cudng kha ning chia sé thong tin: TVS thac day qua trinh chia sé, cong
bd thong tin ciia cac to chirc voi nhau; chia sé thong tin giita cac ca nhan, to chirc
v6i cong dong ...

- Thu vién sé ting cudng su cong tac giita cac bd phan nghiép vu trong cing
mot co quan thong tin - thu vién; tdng cuong sy cong tac gitra thu thu véi nguoi
ding tin (trong TVS ngudi ding tin ddng thoi dong vai tro 12 ngudi sang tao, tao lap
thong tin); tang cudng su cdng tac gitra cac co quan thong tin - thu vién thong qua
cac hoat dong lién két va chia sé nguén tin ...

- Thu vién s6 giam khoang cach sb: Sy phat trién ciia cong nghé thong tin va
truyén thong phat trién, dic biét Internet va TVS, dang lam phang thé gidi va lam
giam khoang cach giita moi nguoi trén thé gidi, moi ngudi déu cé co hoi tiép can
thong tin khip noi trén thé gidi mot cach binh dang, khong phy thudc vao vi tri dia
1y, thot gian.

2. CAC CHUC NANG, DICH VU VA NGUYEN TAC CUA THU VIEN SO
2.1. Cac chac nang co ban

- Gitlip cho ngudi ding c6 thé véi t6i duogc cac dang ngudn tri thire, thong tin
- Tao co ché phat hién nguén, cho phép nguodi dung nhan dang, xac dinh dugc



céc ngudn tin can tim va vi tri luu gitr cac ngudn tin dy

- Cung cép co ché chuyén giao cac ngudn tin riéng biét toi nguoi ding, ké ca
qué trinh nhan cac ngudn tin & noi khac va chuyén cho nguoi ding. (Thu vién nhu
la nguoi moi1 gidi thong tin)
2.2. Cac dich vu co ban

- Dich vu tang trit, noi cac d6i tuong sb duoc ky gii va luu giir

- Dich vu dinh danh (&3t tén) dam bao cho mdi ddi tuong s6 c6 mdt tén duy
nhét va c6 it nhat mot vi tri luu trit

- Dich vu chi myc: mo ta tap hop céc doi tuong s, chuyén doi céc cau hoi
thanh tap hop két qua tim co chira cac tén ngudn duy nht.

- Dich wu thu thap: luya chon theo cac ti€u chi xac dinh, dya vao cac muc lyc
chuyén mon hoa hodc cac phuong tién trg gitp phat hién ngudn khac

2.3. Cac nguyén tic co ban

Trong khi xdy dung TVS, diéu quan trong la phai xem xét cac nguyén tic quan
trong dam bao sir dung dé dang thu vién d6 va gia tri luu trir lau dai:

- Can c6 nhimg dang tu liéu tiéu biéu.Cac thanh phéan tu lidu phai dugc trinh
bay dudi hinh thic ty nhién, cu thé 1 nhig d6i tuong c6 thé dugc van hanh boi
ngudi dung quen thude vdi ching.

- Két hop ca ba linh wirc: X hoi (k¥ ning va kién thic thong tin clia ngudi st
dung, anh huong xa hoi ddi véi day chuyén chuyén giao thong tin, ludt phdp va
chinh séach), thong tin (té churc, phét hién nguén, vai tro cua si€u dir li€u,...), va hé
thong (tuong tac ngudi - may, phin mém va cau tric, qui md va tuong tac)

- Cac duong lién két phai duogc ghi lai, giit gin, to chic va tong quat hoa.

- Can c6 su phan tach giira thu vién sd va giao dién nguoi ding cho thu vién
d6. Poi tuong cua thu vién sé duoc sir dung khac voi d6i twong duoc luu trir. Ngudi
ding tin can ndi dung tri tué cua tu lidu chir khong phai 1a déi tuong sé.

- Sur dung nhitng phuong phap tim kiém tién tién.

- Phat trién c4c hé thong mé, bao gdm ngudi ding va dia diém noi ma mot sb chirc
nang cua can bd thu vién s€ do may tinh thuc hién.

- H0 tro viéc truy nhap theo nhiém wu to1 céc nguén luu trir dién tir

- C6 quan diém phat trién lay nguoi ding 1am trung tam. Nguoi ding phai 1am
viéc v6i nhitng d6i tuong & mirc tong quat hoa thich hop.

3.  XAC PINH CHINH SACH PHAT TRIEN THU VIEN SO

Phét trién tir thu vién truyén thong thanh TVS dang 13 xu hudng tat yéu & tat ca
cac nudc. Dé xdy dung duoc mot TVS theo dung nghia, can c6 mot sd quan diém
thong nhét co cach tiép can diing va lwa chon nhitng budc di thich hop.

Pé xay dung TVS, ching ta can quan tdm nhiéu van dé ma ndi bét 1 4 khia canh
chu yéu:

- Céu trtc cta TVS;



- Ha tang co so ky thuat;
- Kho tu liéu s6 hoa;
- Cac van dé khai thac va ban quyén.

3.1. Cau tric caa thw vién sé

Cac TVS déu duoc bb tri trén “Giao dién web”, trén d6, ngoai nhimng ving chung
nhu: Gidi thiéu vé co quan, vé hé théng, vé thu vién; huéng dan sir dung va cac cong
cu trg gitip thi phan cha yéu 13 ndi dung, tirc “Tai nguyén thong tin”

- Phan thtr nhat cta “T3i nguyén thong tin” thong thudng 1a danh muc chu dé.
Phéan nay duoc céu tric theo trinh ty tir chung dén riéng, tir tong quat dén chi
tiét, tir ngoai vao trong theo thir bac. Cach t6 chirc nhu viy nhim tao thuan
tién cho nguoi dung trong khai thac thong tin. Thong thuong trong TVS cac
xudt ban phiam dién tir (tap chi, ban tin, ky yéu ...) duoc bd tri sip xép theo
kiéu ndy va dé tim kiém tai liéu theo chii dé ta c6 thé vao muc twong tmg tuan
tu tlr ngoai vao trong. Néu mudn tim/truy cdp nhanh t&i tai liéu can phai c6 su
hd trg cua cong cu tim kiém thong qua céc 1énh tim cuy thé ...

- Phén thtr hai 1a cac t6 hop CSDL, biéu hién danh muyc cdc CSDL, thudng
duoc sap xép theo chit dé hodc theo van chir cai. Nguoi ding co thé tiép can
t6i cac CSDL nay dé khai thac thong tin theo cac cap do khac nhau: tir thu
muc téi toan van; khai thac riéng ré tung CSDL hay khai thac theo nhom
CSDL ... Mirc d6 khai thiac dén dau tiy thudc vao kha ning cua hé thong va
dac biét 1a su cho phép cua co quan chu quén, cac 1¢ phi tuong Ung.

- Phan tht ba 13 phan lién két t6i cac ngudn tai nguyén thong tin bén ngoai.
Pay 1a thé manh cua TVS. Tuy nhién, mac do va kha ning lién két dén dau
phuc thudc vao su hop tic v6i cac co quan khac va viéc khai thic céc tang
thong tin s6 hoa d6 ciing c6 nhimg khac biét: ¢ ving thong tin khai théc tu
do, mién phi; nhung ciing c6 nhitng ving phai c6 mét khau, phai tra tién ...

Nhu vay, TVS khong chi c6 mot hé thong ma cé thé gom nhiéu hé thdng khac
nhau. Tuy nhién, céc tai nguyén thong tin, cac CSDL d6 lién két dugc v6i nhau trong
mot ché do phuc wvu théng nhit. Tac 13 khi duoc yéu cau, ching Xudt hién ddi véi
ngudi dung nhu thé ching cung trong mot hé thong.

3. 2. Ha tang co sé ky thuat

Mot TVS phai c6 ha tﬁng co s& du manh do la:

- Mang Intranet cé toc d6 két ndi nhanh véi Internet

- Hé théng may chu 16n thuc hién viéc quan tri cac dich vy khac nhau:
May chi web, may cha FTP, Mail, cac may chu luu trir dir li€u, may
chu Firewall, may chu cho céac tiing dung khac ...

- Hé thong may tram dé cép nhat, khai thac thong tin

- Céac thiét bi cong ngh¢ chuyén dung cho TVS: ma vach, thé tur, RFID,
may quét, may sao dit liéu ...



- Phan mém phuc vu cho viéc xdy dung va phat trién TVS: Phin mém
TVS, phén mém hé théng, hé diéu hanh, hé quan tri CSDL, phén
mém xuit ban dién tir, xuit ban CD-ROM ...

3.3. Kho tu lig¢uso héa

Mot phan quan trong trong TVS chinh 1a kho tu liéu s6 héa ciia ban than co
quan thong tin/ thu vién cha quan. C6 3 cach dé tao 1ap kho nay, dé la:

- Tu tién hanh sé hoa ngudn tu liéu trén gidy cua thu vién. Téc 1a chuyén
tai liéu hién c6 sang dang sd bang phuong phap quét hay nhép lai thong
tin tir ban phim ... Pay 1a hudng phai dau tu 16n, dau tu lién tuc va ton
kém thoi gian, tién cta, cong sirc

- B6 sung/ tich hop ngudn tin dién tir thong qua viéc mua, trao doi tai lidu
dién tir dang duoc xuét ban (ban tin, tap chi dién tir, céac ché ban dién tu
truéc khi in ra trén gidy). Chung ta déu biét: hau hét cac 4n pham hién
nay déu vira xut ban trén gidy wira ton tai dudi dang dién tir va néu tan
dung dugc ngudn nay, ta sé& tiét kiém dugc nhiéu cong stc, thoi gian

- Xay dung cac lién két (tao kha ning truy cép) dén cac ngudn tai liéu trén
Internet, nhat 1a ngudn cua céc co quan cé cung dién chuyén dé bao quat

Tao 1ap va phét trién kho tu liéu s6 cua riéng mdi co quan thong tin - thu vién 1a
van dé 16n nhét trong xdy dung TVS. Cong viéc nay doi hoi phai dau tu 16n va lién
tuc. Dé 1am tdt cong viée ndy, cac co quan xdy dung TVS can c6 cach tiép can hop 1y,
kha thi va kinh té. Cu thé la:

- Nhit thiét phai 1ap ké hoach sat sao va uu tién dau tu cho viéc thu thap,
xtr Iy va sd hoa ngudn tin co ban, ngudn tin tiém ning cua riéng minh.
Coi day la nhiém wu trong tam, thdm chi phai trién khai manh truge khi
bat tay vao xay dung TVS.

- Néu khong co su di trudc ndy, khi xdy dung xong ha ting mang va co
cic phan mém hé thong, phin mém thu vién sé day du nhung dén luc do
thu vién van khong c6 hoic c6 rt it tai liéu sd hoa cua minh, chic chin
TVS d6 khong thé phat huy duoc hiéu qua; va nhu vay khong twong
xtmg voi kinh phi dau tu nhiéu ty déng dé xay dung TVS.

- Trong vi¢c lua chon tai li¢u dé sb hoa, ta phai uu tién céc tai liéu dac thu
cua thu vién, cac tai liéu duy nhét va c6 gia tri lau dai dé trao doi, vi du:
céc tai li¢u quy hiém, cac suu tdp co gid tri ...; uu tién sb hoa truge hét dbi
voi tai liéu chua & dau s hoa, tai liéu ngdn ngtr hiém, ... Song song véi
viée s hoa 1a viée xay dung cac si€u dir li¢u ddi voi tung tai li€u va cap
nhét tai lidu d3 duoc sb hoa niy vao CSDL tuong tng dé phuc wvu kip thoi
cting nhu 1am co s& cho vi¢c xay dung TVS sau nay.

- Ngoai ra, ciing can quan tam dén chat luong cua viéc sd hoa tai liéu
ciing nhu can sao luu day du, kip thoi cac tai liéu sé hoéa dé tranh rui ro



cling nhu tranh phai lam di 1am lai gdy lang phi. Piéu nay phu thudc
nhiéu vao cong tac tO chirc, phu thudc vao can bd thuc hién cling nhu
thiét bi va quy trinh s6 hoa.

Phai phbi hop, tan dung san pham sé hoa cua céc co quan thong tin-thu
vién khac, nhét 1a cua nhitng co quan cé cung dién chuyén dé bao quat.
Trén co s& d6 méi co thé tang nhanh “nguén tin” ctia minh, tiét kiém
duoc thoi gian, cong stc va tién cia.

Céac thu vién can c6 chién lugc dau tu va trién khai ké hoach tong thé trong vi¢c

sO hoa doi vdi cac ngudn tin quan trong, c6 y nghia lau dai. Cac thu vién can xac 1ap
chinh sach uu tién s6 hoa theo cac khia canh sau:

1. Vé

dang tai liéu
Céc dé tai nghién ctru khoa hoc
Luan van thac sy, luan an tién sy
Tai li€u hoi nghi, hoi thado khoa hoc
Gido trinh, bai giang
Sach, tai liéu tham khao quy hiém, ...

2. V& ngodn ngi

3. Vé

Tai liéu Han n6m
Tai liéu tiéng Viét, han ché s6 hoa tai liéu tiéng Anh
1inh wurc
Uu tién s6 hoa tai liéu phuc vu cac nganh, chuyén nganh dao tao déng
cép quéc té, dao tao chit luong cao; tai licu KHCN nhiing nganh trong

diém, mii nhon.

Thu vién can xéc 1ap va hinh thanh mot t6 chure s6 hda tai liéu

Trong mang ludi cac co quan thong tin, thu vién can co su phan cong,
phdi hop gitta cac co quan trong viée sb hoa tai lidu, co quan ndo cé kho
tu liéu chuyén mén héa voi sé luong tai liéu nhiéu nhat vé linh vuc nao
thi s& dam nhan sd hoa nguén tu lidu vé linh wuc do, cac co quan khéc
hd tro trong viée sb hoa

Béan than trong cac thu vién nén td chirc mot bd phan chuyén trach cho
viéc thu thap, sb hoa, xir ly céac nguén tin dién tir

Co quan thong tin thu vién ti€n hanh s6 hoa can nghién cuu, lya chon va xéac

1ap nhiing chuan ciing nhu cac quy dinh théng nhat dbi véi viéc sd hoa tai licu.

Nhitng chuan nay dugc xac dinh trén co s& nghién ciu, 4p dung chuin cua

nuoc

ngoai vao dieéu kién cu thé cua Viét Nam. Moi co quan tham gia mang

ludi s6 hoa déu phai tuan thu nghiém ngit nhitng chuan nay sao cho cac tai liéu

s6 hoa luon dam bao vé mit chat luong ciing nhu vé tién do thoi gian; dong thoi

chung dugc to chire trong cac CSDL ¢6 ciu tric twong hop hodc dé& dang trong

chuyén doi.

Cong tac sd hoa co thé to chiic & quy md cong nghiép



- Hoat dong sé hda & quy mod 16n duge goi 1a “Cong nghiép ndi dung”
(CNND). Nguoi ta coi CNND bao gom: thu thap thong tin; phéan tich ndi
dung dé phan loai, luu trit; bao goi thong tin thanh cac CSDL (trén CD,
DVD, thiét bj luu tri¥ ...), nhan sao va cung cap/ban cac CSDL do.

- Nguyén vat lidu dau vao cta nganh CNND Ia thong tin va dau ra ciing 1a
thong tin. Nhung thong tin dau ra 1a CSDL, 1 théng tin c6 cau triic, cd ndi
dung cu thé va duoc ban/cung cp cho nhitng ddi twong cu thé nham phuc
wu cho mot/mét sb hoat dong nhét dinh

- Pé xdy dung dugc mot nén CNND can phai:

+ C6 mot hanh lang phap 1y du manh

+ Co6 su phdi hop chit chd vé mat té chuc, lién két, phan cong phan
mang giita cac co quan co hoat dong sd hoa tai liéu

+ €O luc luong can bd chuyén trach thu thap, sé hoa, bao goi thong tin

+ Trang bi céc thiét bi hién dai, vi du céc may quét chuyén dung
(nhanh, chét luong cao, quét dugc céc khd 16n, mau sic dep ...), cac
may cha luu trit va sao luu chuyén dung véi dung lugng 16n; cac
thiét bi sao chuyén dung

3.4. Céc van @@ khai thac va ban quyén

Trong mot thu vién truyén thong, quyén s hiru tai liéu 1a quan trong; nhung
trong linh vyc luu hanh tai nguyén di¢n tu, quyén s& hitu tri tué, cu thé 1a quyén tac
gia hay ban quyén con quan trong hon. Suu tim thong tin va 1am cho thong tin d6 tré
nén phd bién hon dbi nhiing ngudi khac 1a mot diéu lién quan dén van dé xa hoi, va
nhitng ngudi xay dung TVS phai am hiéu quyén s hitu tri tué dé hanh dong mot
cach c6 trach nhiém va dung luat xung quanh nhitng Gng dung cu thé.

Thu vién s c6 thé 1am cho viéc truy cap tré nén rong rai hon thu vién truyén
thong. Va chinh diéu nay d3 nay sinh ra nhiéu van dé: truy cp thong tin trong TVS,
no6i chung it bi kiém soat hon truy cép suu tap in 4n trong thu vién thudng. Pua thong
tin vao TVS 1a c6 kha nang lam cho thong tin d6 trd nén phd bién ngay ddi vi mot
s6 luong doc gia hau nhu vo han.

S& hiru mot cudn sach chic chin khong phai 1a xac 14p duoc quyén sé hiru déi
voi tai liéu do theo nghia clia ban quyén. Mic du c6 nhiéu ban cta mot tai liéu nhung
chi c6 mot ban quyén. Diéu nay khong chi ap dung cho ban in ma ca cho ban dién ti,
du duge s hoa tir ban in hay dugc tao nén dudi dang dién tur tur dau.

Luét ban quyén khd phirc tap. Tinh trang ludt phap d6i v6i tap tin may tinh va tai
liéu cu thé dugc xuit ban trén World Wide Web lai chua thét rd rang. Trong khi do,
mudn xdy dung thu vién sb thi phai can s6 hoa tai liéu. Vay phai 1am nhu thé nao dé
tranh vi pham ban quyén?

Trudc hét can phai xem xét:

- Néu tac pham duoc s6 hoa & trong mién (domain) cong cong thi



khong phai xin phép. Di nhién két qua s6 hoa nay ciing khong duoc
bao vé ban quyén, trir phi két qua cudi cung nhiéu hon ban gbc;

- Néu tai lieu duogc tang cho thu vién dé sd hoa va nguoi tang c6 ban
quyén, thi c6 thé tién hanh s6 hoa, tuy nhién can phai yéu cau nguoi
tang cung cip cho minh quyén duoc s hod - ¢ thé bang mot miu
gidy co ghi "quyén sir dung tac phim voi bat ky myc dich chung cta
co s, dudi bat ky phuong tién nao".

- Néu mudn sd ho4 tai liéu ma khong roi vao hai trudng hop trén thi phai
can nhic viéc sd hod cua chung ta ¢ phai 1a mot viéc 1am c6 loi ich
chung ma khéng xdm pham quyén loi ctia ngudi khac hay khong. Day 1a
mot didu kho v& mat phap 1y. Cudi cung néu ching ta khong chic chan
v6i diéu can nhic trén thi ta phai tién hanh xin phép dé duoc cép phép
thuc hién sb hoa.

Tom lai dé tién hanh xay dung thu vién sd, ta phai luu ¥ dén van dé ban quyén.
Nhitng nguoi thuc hién phai cam két hiéu biét day du vé ban quyén va nhan thic sau
sdc rﬁng giéy phép 1a rat can thiét dé chuyén doi tai liéu sb hoa khong thudc mién
cong cOng. . ) .

TAI LIEU THAM KHAO

1. Barnes, S. J . Becoming a digital library. New York, Marcel Dekker, 2004.

2. Kresh, D. (2007). The whole digital library handbook. Chicago, American
Library Association.

3. Marcum, D. B., George, G. Digital library dewvelopment : the view from
Kanazawa. Englewood, Colo., Libraries Unlimited ; Oxford : Harcourt
Education [distributor], 2006

4. Michael Lesk. Understanding Digital Libraries, Second Edition (The Morgan
Kaufmann Series in Multimedia Information and Systems), Elsevier, 2005

5. Nguyén Huy Chwong. Nguyén 1y va ndi dung co ban ctia thu vién dién tir. H.,
PHQGHN, 2013

6. Nguyen Huy Chuong. The Digitization Activities of Academic Libraries in
Vietnam. PNC Annual Conference and Joint Meetings, 2008

7. Nguyén Huy Chuong. Xay dung thu vién dién tir va phat trién ngudn tai
nguyén s trong hé théng thu vién dai hoc Viét Nam. Ky yéu Hoi thao Khoa
hoc Phdt trién va chia sé nguon tdi nguyén sé trong cdc thw vién dai hoc va
nghién cuu, 2009

8. Stuart K. [et al]. Readings in Information Visualization: Using Vision to
Think. Sanfrancisco, Morgan Kaufmann Publisher, 1999.



	Tóm tắt: Bài viết phân tích vai trò, lợi ích của thư viện số (TVS) đối với xã hội trong kỷ nguyên thông tin số, đặc biệt đối với hoạt động đào tạo từ xa. Tác giả cũng phân tích về chức năng, dịch  vụ và nguyên tắc cơ bản của TVS, đồng thời đề xuất một...
	1. VAI TRÒ CỦA THƯ VIỆN SỐ
	2. CÁC CHỨC NĂNG, DỊCH VỤ VÀ NGUYÊN TẮC CỦA THƯ VIỆN SỐ
	2.1.  Các chức năng cơ bản
	2.2. Các dịch vụ cơ bản
	2.3. Các nguyên tắc cơ bản

	3. XÁC ĐỊNH CHÍNH SÁCH PHÁT TRIỂN THƯ VIỆN SỐ
	3.1.  Cấu trúc của thư viện số
	3. 2. Hạ tầng cơ sở kỹ thuật
	3.3. Kho tư liệu số hóa
	3.4. Các vấn đề khai thác và bản quyền


