UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TINH THANH HOA ) DPic ldp — Tw do — Hanh phiic
TRUONG PAI HOC HONG PUC

sé: 739 /Qb-PHHD

Thanh Héa, ngay18thdng 6 nam 2020

QUYET PINH
Vé viéc ban hanh Quy dinh bio dim chit Iwgng gido duc dai hoc
tai Truong Pai hoc Hong Pirc

HIEU TRUONG TRUONG PAI HQC HONG PUC

Can cir Lugt gido duc dai hoc ban hanh kém theo Vin ban hop nhdt sé 42/VBHN-
VPQOH ngay 10/12/2018 cua Vén phong Quéc hji;

Cén cir Nghi dinh s6 99/2019/NB-CP ngay 30/12/2019 ciia Chinh phii Quy dinh chi tiét
va hudmg dan thi hanh mét s6 diéu ciia Ludt gido duc sira d6i, b sung mét s6 diéu cua Ludt
gido duc dai hoc,

Cdn cir Théng tu s6 04/2016/TT-BGDPT ngay 14/3/2016 cia Bé truéng Bé Gido duc
va Pao tao ban hanh Quy dinh vé tiéu chudn danh gid chdt lwong chuong trinh dao tao cdc
trinh dj cua gido duc dai hoc;

Can cie Théng tw s6 12/2017/TT-BGDPT ngay 19/5/2017 ciia Bé truémg Bé Gido duc
va Dao tao ban hanh Quy dinh vé kiém dinh chét lwong co so gido duc dai hoc;

Cén cik Théng tw s6 38/2013/TT-BGDDT ngay 29/11/2013 cia Bj truéng B Gido duc
va Dao tao ban hanh quy dinh vé quy trinh va chu ky kiém dinh chat luong chuwong trinh dao
tao ca cdc truong dai hoc, cao ding va trung cdp chuyén nghiép;

Can cir Nghi quyét Hoi dong truomg sé6 04/NQ-HPT ngay 09/6/2020 cia Hpi dong
Truong Pai hoc Hong Pirc Ban hanh Quy ché Té chirc va Hoat déng cia Truong Pai hoc
Hé‘ng Duc;

Can cit Nghi quyét Hpi dong truomg s6 08/NQ-HPT ngay 09/6/2020 cia Hpi dong
Truong Pai hoc Hc’ing Pire Théng qua quy dinh bdo dam chdt leong gido duc dai hoc tai
Truong Dai hoc Hc‘;ng Puc;

Xét dé nghi ciia Truong phong Té chikc - cdn b, phong Pam bao chdt lwong va Khdo thi.

QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay “Quy dinh bao dam chét lugng gido duc
dai hoc tai Truong Pai hoc Hc‘mg buc”.

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky.

Diéu 3. Trudng cac don vi, ca nhén c6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh néy.éﬁv/
Noi nhin: _

- Nhu DPiéu 3;
- Luu: Luu VT, PBCL&KT %
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L’I\" BAN NHAN QAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TiNH THANH HOA Poc lap — Tw do — Hanh phiic
TRUONG PAI HQC HONG bUC

QUY PINH
Bio dam chit lwgng gido duc dai hoc tai Trudmg Pai hoc Hong Dire
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 T34 /QP-DHHD ngay 18thdng 6 ndm 2020
ctia Hiéu trudémg Truong Pai hoc Hong Pirc)

Chwong 1
NHUNG QUY PINH CHUNG
Pidu 1. Pham vi diéu chinh va d6i twgng ap dung
Vin ban nay quy dinh vé& nguyén tic bao dam chét luong (BPCL) gi4o duc dai
hoc, co cu td chirc hé théng bao dam chét lugng gido duc va trach nhiém, quyén han ciia
cac don vi, c4 nhan c6 lién quan tai Truong Dai hoc Hong Dic.

Quy dinh nay dugc 4p dung ddi v6i Lanh dao, can bo quan ly, giang vién, chuyén
vién, ngudi hoc cia Truong DPHHD.

Diéu 2. Muc dich, yéu ciu

X4y dung va td chirc van hanh hé théng bao dam chét lugng bén trong dép tmg
yéu chu ciia B6 Gido duc va Pao tao, su hai long ctia céc bén c6 lién quan va cac quy
dinh, tiéu chuin ctia td chirc kiém dinh chét lugng, nhim dam béo duy tri va cai tién lién
tuc chat lugng dao tao tai Trudng Pai hoc Hong Ptrc. Pay ciing 1a sy cam két cia nha
truong vé chinh sach bao dam chét lugng d6i véi xa hdi, ngudi hoe va céc cép quén ly, dé
tir d6 gii trinh véi x4 hoi va cac cdp quan ly.

Nhim quy dinh viéc thyc hién céng tdic BDCL gido duc dai hoc trong nha truong,
¢ tung don vi, tao su théng nhit trong hoat dong BPCL giéo duc dai hoc, gép phén cai
tién, nang cao chat lugng gido duc dai hoe, xdy dung thuong hié¢u nha trudng.

Yéu ciu hoat dong Bao dam chét lugng tai Trudng Pai hoc Hong Puc phai dam
bao 12 qua trinh lién tuc, mang tinh hé théng, bao gbm céc chinh séch, co ché, tiéu chuén,
quy trinh, bién phap nham duy tri va ning cao chit lugng gido duc; cac don vi, t6 chirc
doan thé, toan thé Cén bé vién chirc - Lao dong va ngudi hoc trong Trudng phii tich cuc,
chui dong tim hiéu, nghién ctru quy dinh vé bao dam chét lugng va thyuc hién c6 hiéu qua,
dam bao chat luong cac nhiém vu dugc giao, gop phén xiy dung vin héa chét lugng cia
Nha truong.
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Diéu 3. Giai thich tir ngir
Trong quy dinh nay, mét s6 tir ngit duoc hidu nhu sau:

1. Chat lwong gido duc 1a su dap g muc tiéu cia co s& gido duc hodc chuong
trinh gido duc, d4p g cac yéu ciu cua Luét gido duc, Luat gido duc dai hoc, pht hop véi
nhu ciu sir dung nhén lyc cho su phét trién kinh té - xa hi cua dat nuée.

2. Bdo dam chdt luong gido duc dai hoc 1a qué trinh lién tuc, mang tinh hé théng,
bao gdm céc chinh sach, co ché, tidu chudn, quy trinh, bi¢n phép nhim duy tri va nang
cao chit luong gido duc dai hoc.

3. Tw ddnh gid 1a qua trinh nha trudng tu xem xét, nghién ciru dua trén céc tiéu
chuan dénh gia chét luong gido duc hién hanh d€ béo céo vé thuc trang chit luong gido
duc, hiéu qua hoat ddng dao tao, nghién ciru khoa hoc, nhan luc, co sé vat chit va cic van
dé lién quan khac d& nha trudng tién hanh didu chinh céc ngudn luc va qua trinh thyc hién
nham dat tiéu chudn chét luong gido duc.

4. Danh gid ngoai 1a qua trinh khéo sat, danh gid cia 4 chie kidm dinh chit
lugng gido duc dua trén céc tiéu chudn danh gia chét luong gido duc hién hanh dé x4c
dinh mic d6 co s& gido duc dat tiéu chudn chét lugng gido duc.

5. Kiém dinh chdt luong gido duc 1a hoat dong dénh gid va céng nhan mic d6 thuc
hién muc tiéu, chuong trinh, noi dung gido duc ddi véi nha trudng va co s¢ gido duc
khéc. Kiém dinh chét lugng gido duc gdm c6 kiém dinh chit luong gido duc trudong va
kiém dinh chét lugng chuong trinh gido duc.

6. Van héa chdt hegng 1a hé théng céc gi tri, chudn muyc va théi quen lam viée ¢6
chét lwong da dinh hinh cta moi thanh vién trong don vi nhim thuc hién cong viée duge
giao mét cach tét nhat.

7. Quyén tw chi 1a quyén clia co s¢ gido duc dai hoc duoc trr xac dinh muc tiéu va
lua chon cach thirc thue hién muc tiéu; ty quyét dinh va ¢6 trach nhi¢m giai trinh v& hoat
dong chuyén mén, hoc thuat, t6 chire, nhan sy, tai chinh, tai san va hoat déng khéc trén co
s quy dinh cta phép luat va nang luc cua co s& gido duc dai hoc.

8. Trach nhiém gidi trinh 1a viée co & gido duc dai hoc cé trach nhiém bio céo,
cong khai, minh bach thong tin d6i véi ngudi hoe, xa hoi, co quan quan ly ¢6 thAm quyén,
chu s& hitu va cac bén lién quan vé viéc tuan tha quy dinh cua phap luit va thuc hién
dung quy dinh, cam két ctia co s¢ gido duc dai hoc.

9. Cdc bén lién quan bao gbm nguoi hoc, giang vién, nhan vién, doi ngii 1anh dao
va quan ly, nha sir dung lao dong, cac déi tac, gia dinh nguoi hoc, nha diu tu, co quan




Trang 3/12
quéan 1y truc tiép, co quan quan ly nha nuéc vé gido duc, t chirc, c4 nhan c6 lién quan
khac.

10. Cdn bg hé tro bao gbm chuyén vién, nhan vién, k¥ thuat vién va dgi ngi trg ly
cac khoa dao tao.

11. Triét Iy gido duc 13 mot tap hop céc quan diém cbt 156i dinh huéng muc tiéu
gido duc, ndi dung va phuong phap day hoc, vai trd cta giang vién va ngudi hoc trong
hoat dong gido duc.

12. Chu trinh PDCA bao gdém: Lap ké hoach - Trién khai - Kiém tra - Céi tién.

Chwong 2
NGUYEN TAC VE BAO PAM CHAT LUQNG GIAO DUC PAI HQC
TAI TRUONG PAI HQC HONG PUC
Diéu 4. Bio dam chat lwgng gido duc dai hoc 1a trach nhiém ciia Nha truong

1. Nha trudng x4y dung va thuc hién céc cam két v& chit lwong. Chét lugng gido
duc dai hoc duge xéc dinh 12 mét trong nhitng wu tién hang dau, trong d6 bao dam chét
lwong gido duc gitip phét trién va cai tién lién tuc cac hoat dong, gidp thic diy viéc dat
dugc tAm nhin, sir mang ctia Nha trudng.

2. Cam két vé& chit luong duoc thé hién trong cac tuyén bd vé chinh sach va chién
lrge; dam bao hé théng bao dam chét luwgng gi4o duc bén trong nha trudng van hanh mot
cach hiéu qua.

3. Nha trudng ¢6 co ché giam sat va dinh ky d4nh gi4 viéc thuc hién céc cam két
vé chéit luong va cong bd cong khai viéc thuc hién cdc cam két trén website va cac
phuong tién thong tin dai ching.

Piéu 5. Pam bio nguyén tic giita quyén tu chii ciia Nha trwdmg va triach nhiém gidi
trinh véi xa hoi

1. Nha trudng thuc hién ddy du trach nhiém giai trinh va trién khai ddng bd cac
hoat dong nhim dam bao chit lwong giang day, hoc tap, nghién ctru, phuc vu cong ddng
va cac hoat dong khéc.

2. Tham gia kiém dinh chét lugng gi4o duc trudng va kiém dinh chét luong chuong
trinh dao tao dé thé hién trach nhiém giai trinh voi x3 hoi.

3. C6 hé thdng quan tri va hé thdng thong tin gitip xdy dung cac dinh hudéng phat
trién, dam bao viée thuc hién trach nhiém giai trinh; tinh bén viing va minh bach cta cdc

hoat dong, ddng thoi kiém soét cac nguy co tiém an.
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Piéu 6. Pam bio ¢6 sw tham gia va hgp tic ciia tit ci cAc bén lién quan trong cong
tac bio dam chat lwgng gido duc dai hoc

1. Xay dung, ra soat va cai tién chinh sach, chién luge vé bao dam chit lugng gido
duc; dam bao c6 su tham gia ctia cac bén lién quan trong va ngoai nha trudng,.

2. Tang cudng su hop tic va tham gia ctia cac bén lién quan bén ngoai d6i v4i hoat
ddng bao dam chét luong gido duc ctia nha truong; hoat dong 14y v kién cac bén lién quan
dé trién khai thuong xuyén, c6 hé théng.

3. Théng tin vé hoat dong bao dam chit lugng gido dyc bén trong duge luu trit, cap
nhdt va cdng bo cho céc bén lién quan nhim h3 trg qué trinh ra quyét dinh va phuc vu cac
bdo céo danh gia ngoai; ddng thoi dam bao su théng nhit, bao mat va an toan co s& dit
li¢u cuia nha truong.

Diéu 7. Tit ca cic hoat dong ciia Nha trudng dwoc trién khai trén nén ting vin hoa
chat lwong

1. TAm nhin, sit mang, muc tiéu, triét ly gido duc va céc gia tri cdt 161 dugc nha
trudng xdy dung va phd bién; duoc gidi thich r5 dé trién khai, ddng thoi duge ra soat,
dénh gia va diéu chinh khi cin thiét d& dap tmg nhu cdu va su hai 1ong ciia céc bén lién
quan.

2. Nha truong xdy dung va phat trién van héa chét lugng tuong thich véi tdm nhin,
st mang va 1a co s& dé trién khai tit ca cac hoat dong.

Diéu 8. Hé théng bio dam chit lwgng bén trong ¢6 ciu tric hop Iy, van hanh hiéu qua

1. Nha trudong xdy dung hé théng bao dam chit lugng bén trong véi ciu tric hop
ly, trong d6 chirc ning, nhiém vu, quyén han cua cac bd phén va ca nhan trong nha trudong
dugc phan dinh 15 rang, dam béo c6 su phdi hop chit ché va hiu qua gitta bo phéan bao
dam chét hrong & tat ca cac cap.

2. Céc quy dinh, quy trinh bao dam chét luong bén trong duge xdy dung phi hop
v6i quy dinh ctia phép luat va thuc tién cua nha truong; duogc dinh ky ra soat, cai tién dé
trién khai cac hoat dong bao dam chét lugng gido duc mot cach cé hé théng va nhét quan.

3. Nha trudong xdy dung cac cong cu kiém soét va quan ly chét luong hiéu qua.
Diéu 9. Lanh dao nha trudng true tiép chi dao hoat dong ciia hé thong bio dam chit
lwgng gido duc

I. Lanh dao nha truong chiju trach nhiém vé chit luong tht ca cac linh vuc hoat

dong trong Truong; chi dao céc don vi truc thudc trién khai mot cach c6 hiéu qua cac
hoat dong cua don vi theo chu trinh PDCA.
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2. Pam bao c¢6 su cam két va quyét tim cua 1anh dao trudng, 1anh dao cac don vi
truc thude ddi véi cong tac bao dam chit lugng gido duc.

3. Lanh dao nha trudng truc t:iép chi dao hoat dong bao dam chat lugng gido duc va
két ndi cac bén lién quan dé dam bao viéc trién khai dong bd dat hiéu qua cao.

Diéu 10. Hé théng bio dam chit lwgng gido duc dugc cung cip di ngudn lue dé hoat
dong hiéu qua

1. Nha truong dau tu da ngudn luc dé xay dung va duy tri hé théng bao dam chit
luong gi4o duc bén trong hoat dong hiéu qua, bao gdbm ca ngudn nhan lyc va tai chinh.

2. Xy dung va phén bd tai chinh phit hop, dam béo cho cong tic bao dam chit
luong gido duc dugc trién khai hiéu qua va bén vimg.

3. Pam bao d6i ngii c4n bd du vé sé lugng va c6 trinh d6, ning lue, ddp Gng yéu
cau trién khai céc hoat dong BPCL nhiam nang cao chit lugng day, hoc, nghién ctru va
phuc vu c6ng ddng.

4. Xay dung va trién khai k& hoach ngén han, dai han cho hoat dong phét trién doi
ngil c4n bd dam bao chit lwong gido duc.

Pidu 11. Chét lwong dwgc thudng xuyén gidm sit, ddnh gid & tit ca cic cAp d9 nhim
cai tién lién tuc

1. X4y dung chinh sach dé giam sat quy trinh va hé thdng bao dam chét lugng bén
trong & cAp trudng va cép khoa nhim cai tién chat lugng lién tuc.

2. Cé co ché, hé théng thu nhdp, xir Iy va sir dung thong tin phan hdi cua cic bén
lién quan dé cai tién chét luong lién tuc.

3. Chuong trinh dao tao dugc giam sat, d6i sach va dinh ky danh gia nhim dam
bao dat duge cac muc tiéu dé ra, dép tmg nhu ciu cta céc bén lién quan.

4. Xay dung chinh séch, ké hoach danh gia chét lugng cic chuong trinh theo tiéu
chuén hién hanh va sir dung két qua danh gia dé cai tién chit lugng.

5. C6 hé théng va doi ngii can bd ¢ ning luc dé tu van, hd trg ngudi hoc; ¢ cong
cu pht hop giam sat tién d6, két qua va khéi lugng hoc tép ctia ngudi hoc.

6. Ty 1€ thoéi hoc, ty 1€ t6t nghiép, thoi gian tdt nghiép trung binh va tinh hinh viéc
lam duge xé4c dinh, gidm sét va cé d6i sach dé cai tién chat luong.
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Diéu 12. Thuong xuyén cung cAp cho xa hdi cdc thong tin lién quan dén nha truomg,
chwong trinh dio tao, thanh qua dat dwge va cic quy trinh bio dam chit Iwong gido duc.

1. Nha trudng cung cdp thong tin kip thdi, chinh xé4c, khach quan vé chat lugng
gido dyc trudng, céc chuong trinh dao tao, muyc tiéu dao tao, vin bang ma ngudi hoe nhan
duogc sau khi tét nghiép, hoat dong gidng day va kiém tra danh gia; cac co hoi hoc tép cho
ngudi hoc, co hdi viée lam, tinh hinh kiém dinh, dam bao dé céc bén lién quan c6 thé tim
kiém, truy cap d& dang ngudn thong tin.

2. Phong PBCL&KT la don vi chuyén trach bao dam chat lugng gido duc ctia nha
trudng c6 trang thong tin dién tir dé ding tai cac théng tin lién quan t6i hoat dong bao
dam chat luong gido duc, trong d6 gidi thigu vé co ché bao dam chét lugng gido duc, cac
quy trinh thyc hién va céc thanh qua dat duoc.

Chuong 3
HE THONG BAO PAM CHAT LUQNG GIAO DUC PAI HOC
TAI TRUONG PAI HOC HONG PUC
Piéu 13. Hé thong bio dam chit lugng gido duc Truwong

He¢ théng bao dam chit lugng gido duc Trudng PHHD gom 2 cép: Cép truong va
cép don vi truc thude.

1. Hé théng Bao dam cht lugng gido duc cép truomg gém: Hiéu truong, Phé Hiéu
truéng, Hoi dong Béo dam chat lugng va bd phan Truc (phong DBCL&KT).

2. Hé théng Béo dam chét luong cép don vi true thudce, bao gdm: lanh dao don vi
va bd phan Bao dam chét lugng céc don vi trye thude (kiém nhiém).
Piéu 14. Chiic niing va quyén han cia Hoi dong Biao dam chét lwong gido duc

1. Chitc nang: Ho6i ddng Bao dam chét luong gido duc c6 chitc ning tu véan cho
Hiéu truong vé cong tac bao dam chat hrong gido duc trong toan trudng, bao gdbm viée
xdy dung chinh sé4ch, chién luogc, ké hoach vé bao dam chit luong gido duc dai hoc; cai
tién, nang cao chét lugng va cac chite niang tu vin khac do Hiéu trudng giao.

2. Nhiém vu va quyén han:

a) Xay dung va trinh Hiéu truéng ban hanh ké hoach hang nim vé céng tac bao
dam chat lugng va kiém dinh chét lugng; gidm sat, danh gia viéc thuc hién ké hoach bao
dam chét luong gido duc dai hoc trong nha trudng.
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b) Tu van cho Hiéu trudng vé viée sira ddi, bd sung, didu chinh céc quy dinh trong
linh vire bao dam chét lugng gido duc dai hoc phit hop véi cac quy dinh hién hanh.

¢) Tu vén cho hiéu trudng trong viéc phé duyét ké hoach danh gié ngoai va dénh
gia gitta ky chét lugng gido duc truong va danh gia CTDT.

d) Tu van cho Hiéu trudng viéc xdy dung cdc chuwong trinh cai thién va nang cao
chét lugng gido duc dai hoc; thiic ddy viéc phét trién vin héa chét lugng trong nha
trudng.

Diéu 15. Nhiém vu ciia phong Piam bio chit lrgng va Khio thi

Phong Pam bao chét lugng va Khéo thi (OBCL&KT) 1a diu médi, Truc vé cong téc
BDCL truong, thuc hién nhiém vu theo quyét dinh ctia Hiéu trudng va cdc nhiém vu cu
thé khac nhu sau:

1. Xay dung va trinh Hiéu truéng ky ban hanh cdc vin ban quy dinh, ké hoach
trién khai thue hién cong tic BDCL.

2. Tham muu cac hoat dong tu dénh gid, dénh gia ngoai va kiém dinh chét lugng
gido duc trudng va chét lugng CTDT.

3. Theo ddi, huéng din va dén dbc viéc thuc hién cong tic BDCL ctia cdc don vi;
lam dau méi théng tin, phéi hop hoat dong thdng nhét trong cong tic BDCL.

4. Huéng din thyuc hién cic cong viée lién quan d¢én BPCL Truong va CTDT; dé
xut va theo ddi thuc hién cac bién phap cai tién chét lugng gido duc ciia cac don vi trong
truong.

5. Té chirc va phdi hop td chirc cac hoat dong bdi dudng ning cao ning luc cong
tac BDCL cho can bg, vién chirc, lao dong trong Trudng.

6. Phéi hop véi cac don vi thuc hién viéc quan ly, lvu trit cadc minh chimg vé chét
lugng gi4o duc truomg va CTDT theo quy dinh chung va theo tiéu chuén chét lugng.

7. Phéi hop v6i céc don vi 6 lién quan dinh ky td chirc thu thép y kién phan héi
clia cée bén lién quan nhdm néng cao chét lugng gido duc va chit lugng phuc vu theo quy
dinh va tiéu chuin BDCL.

8. Téng hop, théng ké va bao cédo Ban Gidm hiéu két qua cai tién chit luong cua cac
don vi trong trudng; béo cdo két qua cong tac BDCL theo yéu ciu clia céc cap quan ly.

9. La bd phén Tryc trong thdi gian dénh gia ngoai va kiém dinh chét luong; tur van
hd trg, giam sat hoat dong tu danh gia va tham gia danh gia ngoai cua céc khoa, b§ mén;
tham gia céc doan danh gid ngoai khi dugc chon, cir.
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Diéu 16. Nhiém vu ciia bd phin bao dim chat hrong cic don vi true thuge
1. Co cau:

a) Cac Phong/Ban/Trung tdm: Truéng don vi la ngudi chiu trach nhiém vé hoat
dong bao dam chat lugng tai don vi va 01 thanh vién Thu ky gitp truong don vi xdy dung
va trién khai ké hoach BPCL & don vi, 1am dau méi lién hé véi phong PBCL&KT va cac
don vi khéc trong cong tic BDCL.

b) BY phan bao dam chat luong tai céc Khoa/Trung tdm dao tao gdbm: Trudng
Khoa/ Gidm déc Trung tim 1a ngudi chiu trach nhiém vé hoat dong bao dam chat lugng
tai don vi, ¢6 nhiém vu diéu phéi chung, phan cong va kiém tra viéc thuc hién nhiém vu
BDCL trong don vi; thanh vién 1a thu ky Hoi ddng Khoa/ Trung tdm va céc Trudng bo
mon.

2. Nhiém vu ctia b phén bao dam chét luong:

a) Tham muu, gitip viéc cho trudng don vi thue hién hoat dong BBCL & don vi.

b) Xay dung ké hoach, t6 chirc thu thp, luu trit thdng tin, hd so minh chimg phuc
vu hoat dong bao dam chat lugng va truc tiép tham gia hoat dong tu danh gi4, danh gia
ngoai va kiém dinh chét lugng.

¢) L4y y kién céc bén lién quan dé cai tién nang cao chét lugng céc hoat dong cua
don vi, gop phan ning cao chit lugng gido duc dai hoc.

d) Béo cdo thuong xuyén va dinh ky véi truéng don vi va céc bén lién quan vé
cong tac BDCL theo su chi dao cta truong don vi.

e) Huéng dan céc bd phén va ca nhén lién quan ctia don vi trong viéc thuc hién
cong tac BDCL.

f) Gitip truong don vi kiém tra, don dbc viéc thyc hién céng tac BDCL.

Diéu 17. Trich nhi¢m ciia linh dao, cfn bj quén ly trong hé théng BDCL giso duc
dai hoc

1. Trach nhi¢m cta lanh dao truong
a) Chiu trach ve chét lugng gido duc dai hoc ctia Truong PHHD.

b) Xay dung va phat trién hé théng bao dam chét lugng gido duc bén trong Trudng
DHHD.

¢) X8y dung chinh sach, k& hoach hoat déng bio dam chit lugng gido duc.
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d) Tu dénh gi4, cai tién, ning cao chit lugng dao tao; dam bao céc ngudn luc dé
trién khai céc ké hoach bao dam chét luong trong nha trudmg; dinh ky ding ky kiém dinh
chét lugng CTDT va kiém dinh chét luong gido duc Trudng.

e) Chi dao thuc hién ké hoach cai tién nhim nang cao chit lugng dao tao trong
Trudng; chi dao hoat dong tu danh gia chét lwong gido duc trudng va chuong trinh dao
tao; duy tri va phat trién céc diéu kién dam bao chét luong.

f) Té chirc kiém tra, dénh gia viéc thuc hién ké hoach bao dam chit lugng cia céc
don vi; cong bd cong khai cac diéu kién dam bao chét luong, két qua danh gi va kiém
dinh chét lugng.

2. Trach nhiém cua lanh dao cac phong, ban, trung tim

a) Trién khai va kiém tra thuc hién céc quy dinh vé BDPCL gido duc hién hanh; x4y
dung quy trinh, huéng din, theo d&i va d6n déc thuc hién céc hoat dong BPCL gido duc
trong don vi.

b) Pua ndi dung hoat ddng BPCL vao ké hoach cong tac hang nim, timng thang cta
don vi; d& xuét v6i Hiéu truong céc giai phap hd trg viée thue hién BPCL gido duc tai
don vi.

¢) Thu thap, luu trir théng tin, hd so minh chimg va truc tiép tham gia hoat dong tu
danh gi4, ddnh gi4 ngoai chat lugng gido duc trudng; hd trg cac Khoa/ Trung tdm do tao
trong viéc cung cip thong tin, hd so minh chiing phuc vu cong tic tir danh gia CTDT theo
chi dao chi dao va ké hoach ctia nha trudng.

d) Phéan cong cén bg, vién chirc phu trach cong tic BPCL, td chitc thyc hién nhiém
vu BPCL ciia don vi; cir can b, vién chirc trong don vi tham gia hoc tap bdi dudng ning
cao ning luc cong tac BPCL theo ké hoach ctia Trudng.

e) T chirc thu thap ¥ kién phan hdi ctia cac bén lién quan nhim ning cao chit
luong gido duc, chét luong phuc vu theo quy dinh.

f) Béo cdo két qua thuc hién cong tdc BPCL dinh ky theo huéng din va yéu ciu
cua Truong.

3. Trach nhiém cua lanh dao Khoa, Trung tdm dao tao

a) Trién khai va kiém tra thuc hién cdc quy dinh vé BPCL gido duc ciia Bd
GD&DPT va cua Truong; Chiu trach nhiém vé chit luong gido duc dai hoc, nghién ctru
khoa hoc va céac hoat déng phuc vu cong ddng d6i v6i cac nganh, chuyén nganh vé linh
vue ma don vi chu tri thuc hién.
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b) Xay dung va trién khai ké hoach tu ddnh gi4 chat luong CTDT; Té chirc khai
thac va sir dung c6 hiéu qua diéu kién BPCL gido duc; duy tri viéc huéng dan, kiém tra
va bdo cédo kip thoi vé diéu kién BDCL gido duc.

¢) Trién khai céc quy trinh, quy dinh BDCL gido duc dai hoc ctia nha trudng.

d) Pinh ky t6 chic ra soat, danh gid, b6 sung va diéu chinh CTDT theo quy dinh
cua KDCL CTDT va ké hoach ctia Truong.

e) Xay dung hé théng, duy tri va cdp nhat thong tin lién lac véi céc bén lién quan
(ngudi hoc dang hoc, nguoi hoe tét nghiép, cuu ngudi hoc, nha sir dung lao dong, co quan,
doanh nghiép,...) dép tmg yéu ciu khao sét, ldy y kién phan hdi: phéi hop thuc hién vise
ldy y kién céc bén lién quan theo ké hoach va huéng dan ctia Truong.

f) Pé xuit ké hoach va tham gia thuc hién cac hoat dong lién quan dén KDCL d6i
voi cac CTDT do don vi quan ly; xdy dung ké hoach, ndi dung cai tién chét lwgng CTDT
sau khi duoc thuc hién dénh gia theo ké hoach chung cta Trudng.

g) T6 chic va phan cong can bd, giang vién phu trach céng tic BPCL, lam dau
mbi phéi hop thuc hién nhiém vu BPCL ctia don vi; clr can bd, vién chirc tham gia cac
hoat dong bdi dudng nang cao nang luc cong tdc BPCL theo ké hoach ctia Trudng.

h) BPinh ky bdo cdo tinh hinh va két qua thuc hién ké hoach BBCL gido duc ctia
don vi.

Diéu 18. Trich nhiém cia gidng vién, c4n b hd tro va nguoi hoe trong hoat dong
bio dim chit lwong gido duc dai hoc

1. Trach nhiém cua giang vién

a) Chiu tridch nhiém vé chat lugng giang day, trong d6 dam bao viéc thiét ké va
trién khai chuong trinh day va hoc mét cach cé hiéu qua; sir dung da dang cac phuong
phdp day va hoc; lya chon phuong phap kiém tra, danh gi4 phit hop dé danh gié ding
mirc d§ dép ing chuin dau ra; tang cuong céc ngudn luc hd tro giang day; gidm sat hd tro
nguoi hoc trong qua trinh hoc tép va rén luyén.

b) Chiu tréch nhi¢m vé chit lugng céc hoat déng NCKH, chuyén giao cong nghé
va két qua phuc vu cong ddng do c4 nhan thuc hién.

¢) Tu danh gia chit lugng giang day ctia ban than va lay y kién cac bén lién quan
vé chat lugng hoc phin do ¢4 nhén phu tréch; tiép thu y kién phan hdi ciia cdc bén lién
quan; rit kinh nghiém dé cai tién chét luong.
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d) Tham gia x4y dung, ra soat, d4nh gi4 va cai tién CTDT, chuén dau ra, chuong
trinh day hoc, dé cuong chi tiét hoc phén.

e) Tham gia cac hoat dong ning cao ndng luyc chuyén mén, nghlep vu va kién thic
vé cong tac BDCL va kiém dinh chét lugng gido duc dai hoc theo yéu ciu ciia nha truong.

2. Trach nhié¢m ctia cdn b hd tro

a) Chiu trach nhiém vé chit lugng cac hoat dong hd trg duge phén cong; ra soat,
cai tién céc quy trinh nghiép vu lién quan.

b) Cép nhat, luu trit cidc minh chimg dit liéu phuc vu céng tic BDCL gido duc dai
hoc; tir danh gia, 14y y kién céc bén c6 lién quan va tiép thu y kién g6p y dé cai tién chit
lugng cac hoat d6ng ciia ban than.

c) Déng gbp y kién cho lanh dao nhim cai tién va néng cao chét luong gido duc.

d) Tham gia cac hoat dong ning cao nang luc vé cbng tic BDCL va kiém dinh chét
lugng gido duc dai hoc theo yéu ciu cia don Vi.

3. Trach nhiém ctia ngudi hoc

a) Chju trach nhiém vé tién trinh hoc tap va chét lugng hoc tap ciia ban thén.

b) Bong gbp y kién giip nha trudng cai tién va ning cao chat luong dao tao thong

qua céc phan hdi vé CTDT, hoat dong giang day, céc dich vu hd trg va co s& vat chat
phuc vu ngudi hoc.

¢) Tham gia cdc hoat d6ng vé cong tic BDCL va kiém dinh chit lugng gido duc
dai hoc khéc khi c6 yéu cau.

Chuong 4
KHEN THUONG, KY LUAT VA TO CHUC THUC HIEN
Diéu 19. Khen thuwéng, ky luat
1. Két qua hoat dong bao dam chét lugng hang nam cua timg don vi 1am co s& dé
nha trudng dénh gi4, xép loai tap thé, c4 nhan va 1am co s& d& xét thi dua khen thudng.
2. Don vi, ¢4 nhan hoan thanh xuat sic nhiém vu BDCL gido duc trong nim duoc
nha truong khen thudng.

3. Pon vi, cd nhén khéng hoan thanh nhiém vu BPCL gido duc s& lam cin ot dé
ha mirc danh gié, xép loai cudi nim hoc.
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Diéu 20. TH chire thire hién

1. Hang nam, lanh dao trudng va Hoi ddng BPCL td chic danh gid két qua thuc
hién ké hoach PBCL cua nim hoc trude va xdy dung K& hoach BPCL cua nam tiép theo;
xdy dung ké hoach kiém tra, giam sat hoat dong BPCL gi4o duc dé dua ra cic quyét dinh
didu chinh phi hop.

2. Phong PBCL&KT c6 trach nhiém 1ap ké hoach trién khai, theo d&i, dén déc
chung viéc thuc hién cong tac BDCL gido duc dai hoc, 1am ddu méi tiép nhan béo cdo cua
céc don vi, ddng thoi dé xuit Hoi ddng BPCL gido duc tb chirc cac hdi nghi, hdi thao, danh
gia, ra soat viéc thuc hién quy dinh BDCL giao duc dai hoc.

3. Hang nam, cac don vi truc thugc Truong c6 trach nhiém xdy dung Ké hoach
BDCL cua don vi minh, gén véi ké hoach BDCL ctia nha trudng va gin véi viée cai tién,
ning cao chét luong, hoan thién céc qui trinh chét lwgng cong viée & don vi; to chirc trién
khai va thuc hién c6 hiéu qua ké hoach.

4. Phong Thanh tra Gido duc c6 trach nhiém thanh tra, kiém tra viéc thuc hién ké
hoach BPCL & tat ca céc don vi trong nha truong; dé xuét k¥ luat dbi véi cac don vi, ca
nhéan khéng hoan thanh nhiém vu.

Diéu 21. Piéu khoan thi hanh

1. Quy dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky ban hanh.

2. Trong qué trinh thuc hién néu c6 van dé gi phét sinh hodc vudng méc, khé khin
céc don vi phan anh vé Nha truong (qua phong PBCL&KT) dé bao céo Hiéu trudng bd
sung, diéu chinh cho phi hop./.




