UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TINH THANH HOA Poc lap - Tw do - Hanh phiic
TRUONG PAI HQC HONG PUC

sé: 5 /BC-DHHD Thanh Hod, ngay 04 thdang 8 niam 2017

. R BAO CAO
Tong ket cong tac PAm bao chat lwgng nim hoc 2016 - 2017

Thye hién ké hoach sé 130/KH-DHHD ngay 09/8/2016 ciia Hiéu truong truong DH Hong
buc vé K& hoach dam bao chét lugng nam hoc 2016-2017, nha truong tién hanh tong két danh
gia hoat dong cong tac dam bao chat lugng ndm hoc 2016-2017v6i1 két qua nhu sau.

I. KET QUA THU'C HIEN KE HOACH PAM BAO CHAT LUQNG 2016-2017
1.1. Hoan thién hé théng cac vin ban, kién toan lai cac Hoi dong, ban giiip viéc, can bg lam
cong tac dam bao chit lwong, kiém soat tai liu

- Nha truong da ban hanh K& hoach dam bao chit luong nam hoc 2016-2017 (KH s6 130 ngay
09/8/2016) va giao nhiém vu cu thé cho trng don vi theo chirc nang, nhi€ém vu. Trén co s& do, cac
don vi da xay dung, trién khai ké hoach cu thé.

- T4 chirc ra soat, bd sung, diéu chinh B tai lidu QMS ISO dap tmg yéu ciu tb chirc van hanh;
Ban hanh MTCL, Ké hoach thuc hién MTCL cta nha truong va 34 don vi, ban hanh méi 08 Quy
trinh dung chung ciia QMS ISO nam hoc 2016-2017 (QD 215/Qb-DHHD ngay 23/02/2017);

- Nha trudng da tirng budc hoan thién va chudn hoa cac vin ban Quy dinh vé cong tac dam bao
chét luong, kiém dinh chét luong, tao diéu kién cho viéc trién khai thuc hién ké hoach dam bao
chit luong. :

- Kién toan Hoi déng, Ban Thu ky gitip viéc Hoi ddng tu danh gid chét lugng truong (QD sb
2150 ngay 10/8/2016); kién toan Ban ISO, Céan b KSTL cdc don vi; thanh 1ap céc Ban chi dao,
cac to cong tac dé thuc hién c6 hiéu qua cong tdc dam bao chét lugng trén tung linh vuc cong téc,
gop phan nang cao chét luong gido duc trudng;

- T4 chie cho bd phén chuyén trach vé cong tac dam bao chat lwong ctia nha trudong tham gia
cac khoa tap hudn vé cong tac dam bao chét luong,

1.2. Két qué thue hién Ké hoach Piam bio chit lwgng nam hoc 2016-2017

Nam hoc 2016-2017 nha trudng déa ban hanh Ké hoach Pam bao chét lugng véi 33 nhiém vu
cu thé. Qua danh gia thdy rang, ¢6 29 nhiém vu thuc hién hoan thanh theo dung thoi gian, yéu cdu
chat luong (dat ty 1€ 87 ,88%), 04 nhiém vu chua hoan thanh theo ding yéu cau, muc tiéu dé ra
(chiém ty 1€ 12,12%). Két qua cu thé trén ting linh vuc nhu sau.

- Ve viéc vdn hanh hé théng quan Iy chat lirong ISO: T4 chirc thuc hién qu1 trinh quan ly chét
lugng theo ISO 9001:2008 mot céch c6 higu qua dugc t6 chirc BVQA danh gia giam sat va tiép tuc
chitng nhan két qua t& chirc van hanh hé théng quan ly chét luong theo tiéu chuan ISO 9001:2008;
duy tri danh gid ndi bo 01 lan/nam hoc theo phuong thire danh gia chuyén gia va lién tuc dugc cép
nhat, cai tién hé thdng tai lieu QMS tao diéu kién thuan lgi trong cong tac dam bao chit luong, gin
hoat dong kiém dinh chét lugng vdi ISO. Tang cudng hiu qua hoat dong cong tac ctia b phan mgt
cua dap ing Kip thoi cac yéu cau, dé nghi cua CBGV, HSSV va cac don vi truc thudc.

Qua dénh gia noi b thiy rang c6 97% chi tiéu trong MTCL ctia nha truong va 93,76% chi tiéu
trong MTCL cua cac don vi dugc thuc hién hoan thanh.

Tuy nhién van con 02 chi tiéu trong MTCL cuia nha truong chua thuc hién hoan thanh ding yéu
cau, ké hoach, muc tiéu dé ra. Toan truong vin con 01 NC chinh, 04 NC phu va 04 Nhén xét can
phai khéc phuc trong ndm hoc tdi.

- Vé cong tdc Ké hoach: T6 chirc danh gia, ra soat bd sung, xdy dung, ban hanh ké hoach noi
dung cong viéc va kinh phi nim hoc 2016-2017 dép tmg yéu cau cac hoat déng ctia nha truong; két
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qua thuc hién ké hoach 0 cac don vi duogc doan kiém tra dénh gia tr dat yéu cau tré lén. Thuc hién
3 cong khai va dé an tuyén sinh Dai hoc, Cao dang hé chinh quy nam 2017 dugc cong bd trén céc
phuong tién thong tin dai chung, Website ciia truong va béo cao Bo GD&DT dung quy dinh.

- Vé linh vuc dao tao: Nha truong da trién khai xdy dung hd so ning luc nghé nghiép, ban md
ta chuong trinh va c6 tham khao chuong trinh tién tién cua qudc té cta cdc nganh hién dang dao
tao tai truong Dai hoc Héng Duec. Tiép tuc bién soan BPCCTHP, NHCHT theo huéng tang cuong
véan dung, lién hé thuc tién, dam bao dung vé noi dung, du vé s luong, dam bao chét lwong, phu
hop véi phuong thire déo tao theo hé théng tin chi.

Néng cao chat lugng sinh hoat chuyén mon hoc thuét ctia céc bd mén, tich cuc ddi moi phuong
phép day hoc pht hop véi phuong thire dao tao nhim nang cao chét luong dao tao, trong nim c6
trén 80,0% s6 gio giang day cua giang vién dugc thuc hién theo phuong phap day hoc tich cuc.

- Vé linh viue Khoa hoc va Céng nghé va Hop tdc quéc té: Cong tac quan ly Khoa hoc & Céng
ngh¢ cua truong ting budc duge doi mai va da co nhitng chuyén bién tich cuc; két qua, trong ndm
hoc s0 luong, chit lugng dé tai NCKH céc cdp va sb luong giang vién hoan thanh dinh mtc
NCKH ngay cang tang: 41 hoi thao khoa hoc cdp (19 Hoi thao cép truong va lién truong); 23
SKKN; t6 chite trién khai 35 dé tai cip co so, 05 dé tai Quy Nafosted va 16 dé tai cap tinh; da
cong b6 dugc 20 bai bao dang trén tap chi quéc t& va 301 bai bao dugc cong bd trén cac tap chi
chuyén nganh trong nuéc.

Nha truong da ky két va trién khai cdc Bién ban hop tic v& KH&CN véi céc don vi ngoai
truong (Cong ty ¢6 phan Cong nong nghiép Tién Néng, Vién Khoa hoc Vit licu, Vién Han lam
KH&CN Viét Nam, Truong dai hoc Zielona Goéra, Ba Lan). Trién khai chuong trinh hop tac
NCKH v6i nhém nghién ctru ctia truong PH Greifswald, CHLB Dtrc.

Thuce hién ding cdc quy dinh vé cong tac Hop tac qudc té; duge Bo Gido duc va dao tao cho

I3
A

phép lién két v6i truong dai hoc Hoang gia Thai Lan dé dao tao dai hoc nganh Quan tri kinh doanh
Quéc té theo mo hinh 1 + 3 va lién két véi truong dai hoc Soogsil Han Quéc dé dao tao thac sy
chuyén nganh QTKD da c6 54 hoc vién bao vé thanh cong luan van tdt nghiép.

- Vé cong tdc 16 chite can b va bo mdy trong nha truong: Nha truong da thuc hién quy hoach
dao tao can bd giéng vién: Trong nam hoc 2016-2017 ¢6 16 GV di lam NCS, 05 GV di hoc Cao
hoc, ndng cao ty 1€ GV ¢6 trinh d6 sau dai hoc 1én trén 91,04% (ThS: 341, TS: 116 trong d6 c6 16
PGS). Chi tinh riéng ndm hoc 2016-2017 ¢6 10 giang vién bao v¢ thanh cong lun 4n TS, 02 GV
duoc Hoi dong co s&r dé nghi Hoi ddng GS cp nha nude phong hoc ham Phé gido su. TH chirc ra
soat qui dinh vé chirc nang, nhiém vy ctia cac don vj trong truong va dé an vi tri viée lam cho tung
chirc danh, cuia tirng don vi cu thé; T chire ldy v kién vé mirc do tin nhiém ddi véi can bo quan li
cac cép; danh gia két qua, mirc d6 thuc hién nhiém vu ctia CBVC nim hoc 2016-2017. Két qua:
mure hai long cia cén bo, vién chic, lao dong vé phém chét dao ditrc, nang luc quan ly chuyén mén,
nghi€p vu ctia can by quén ly don vi dat trén 90%.

- Vé cdng tdc pht trién dao tao: Xay dung va td chirc thuc hién ké hoach ldy y kién nguoi hoe
vé chit lugng qud trinh dao tao, hoat dong giang day cua giang vién va cong tac tu danh gid, ddnh
gia chat luong céc hoat dong. Két qua trong ndm hoc da t6 chirc 02 dot lay y kién nguoi hoc vé
chit luong hoat dong giang day ctia 411 lugt CBGV va 39 16p cudi khoa ldy y kién ngudi hoc vé
chét luong qua trinh dao tao.

T chirc tu van, gidi thiéu viée lam cho ngudi hoc, khao sat tinh hinh viéc lam, thu nhép cua
sinh vién sau t6t nghiép, két qua khao sat 1666 SV tot nghi€p trong nam 2016 c6 1179 SV tra 1oi
trong d6 1153 SV ¢6 viée lam (79,73%) dung hodc gin véi nganh dao tao; td chirc ldy y kién 44
don vi, ¢4 nhan tuyén dung sinh vién cta trudng vé chét luong sinh vién tét nghiép, chat lugng dao
tao cua trudng va déng gop vy kién cho cac chuong trinh dao tao v6i 74 phiéu phéan hoi, timg budc
b sung, hoan thién co s¢ dir lidu vé tinh hinh viéc lam va thu nhép cta sinh vién sau khi tot
nghiép; phan 16n céc don vi, c4 nhan hai long v6i chit luong dao tao cta nha truong, tuy nhién mot
s0 y kién dé nghi nha truong can tiang cuong ky ndng thuc hanh chuyén mon nghé nghiép va bo
sung thém kién thirc ngoai nglt cho nguoi hoc.
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- Ve cong tdc gido duc chinh tri, tuw tudng cho HSSV: Nha truong da thuc hién cong tac giao
duc chinh tri, tu twdng cho HSSV thong qua viée td chirc hang chuc hoat dong van hoa, thé thao,
céc cau lac bd Vin hod, van nghé, thé duc thé thao, ciu lac bd Tiéng Anh, Nha doanh nghiép trong
tuong lai, Ky su tré, Khit vong xanh, ... v6i ndi dung va hinh thirc phong phu, da thu hut dugc
dong dao can bo giang vién, HSSV tham gia v6i chét luong cao; td chirc dinh ky cac budi bao céo
chinh tri, thoi su cho sinh vién; t6 chirc cho sinh vién tham gia cac cudc thi tim hiéu nhdm nang cao
nhén thtrc, ban linh chinh tri,.

- Cong tdc xdy dung co 0 vt chat, dam bao cde diéu kién phuc vu day, hoc, NCKH va quan Iy
trong nha trrong: T chire ra soat, kiém tra, sira chita, bio dudng toan bd cac thiét bi phuc vu dao
tao va nghién ctru khoa hoc. K1e1n tra, danh gia hiéu qua sir dung may moc, thiét bi tai cac don vi
hang nam. Hoan thién, nang cip cac phong thi nghiém, ning cip cong thong tin dién tir va website
cua truong dép tmg nhu cau truy cp mang phuc vu cong tac hoc tdp va nghién ciu khoa hoc cua
can bo, giang vién, HSSV. T chirc ra soat giao trinh, tai liéu phuc va dao tao va mua bd sung 55
dau sach gdm 1.220 cudn va bién soan nhiéu tai liéu phuc vu day hoc va nghién ctru khoa hoc.

Téng cuong hé thong dich vu trong khu6n vién truong dam bao mi quan, sach dep, an toan ma
van dap tng tbt cac nhu cdu sinh hoat thiét yéu ctia ngudi hoc. Trién khai thuc hién cong tac
kham stc khée dinh ky cho CBVC la nit, nguoi hoc trong toan truong; thudng xuyén kiém tra
danh gia cong tac vé sinh méi truong, vé sinh an toan thuc phdm trong khudn vién trudng tao
mdi truong xanh, sach, dep, an toan gop phan thuc hién thanh c6ng muc tiéu cua nha truong.

- Céng tdc Thanh tra, kzem tra: Thyc hién xdy dung va trién khai Ké hoach giam st, kiém tra,
thanh tra cac hoat dong vé cong tac tuyén sinh; hoat dong giang day; viée t6 chure thi, chdm thi hoc
phén; viée cép phét van bang, chimg chi dam bao sy cong bing, khach quan, nghiém tic trong
khéu tuyén sinh, cac hoat déng dao tao va cong tac kiém tra danh gia tao dong luc dé ngudi hoc nd
luc thi dua, phan dau hoc tap va rén luyén tét.

- Vé viéc thure hién hoat dong tw dénh gid chat heong theo yéu cau Kiém dinh chat lwong gido
duc truong: To chirc cho céc don vi trong toan trudong thu thap, cdp nhét, bd sung hd so minh
chimg va viét bao cdo TDG chét lugng gido duc trudng giai doan 2011-2016, hoan thanh béao
cao tu danh gia, chuén bi day du cic diéu kién dé 1am viéc v6i doan chuyén gia danh gid ngoai
ve chét lugng giao duc truong. Bén canh nhirng diém manh, Nha truong hién con nhiéu vin daé
ton tai can cai tién dé tiép tuc ning cao chét lugng gido duc trudng, Theo két luan ctia Poan
chuyén gia danh gia ngoai toan trudng hién c6 51/61 tiéu chi Pat yéu ciu (chiém 83,61%) va
Nha truong da duogc hoi déng Kiém dinh chit lugng nhét tri bo phiéu tan thanh dé Nha truong
dugc cip gidy ching nhén dat tiéu chudn kiém dinh chit luong gido duc theo quy dinh.

+ Ddnh gid chdt lwong dé cwong chi tiét hoc phan dao tao theo hoc ché tin chi dimg gidng
day cho cdc 16p trong ndm hoc 2016-2017: Téng s6 PCCTHP theo tin chi dugc dénh gid 68 HP,
két 87,94% DCCTHP dat yéu cdu tré 1én (khd chiém 1,47%) va 22,06% DCCTHP chua dat yéu
cau.

+ Dénh gia chét lugng NHCHT, dé thi hoc phén da sur dung thi trong ndm hoc 2016-2017:
da xdy dung m&i 95 ngén hang cdu héi thi dua vao sir dung, nang tong sé NHCHT lén [a 1531
NHCHT.

Trong nam hoc, ¢ 333 bd dé thi duoc danh gia (riéng khoa CNTTY va khoa Ngoai ngit ¢
nam hoc khong guri két qua danh gia dé thi), két qua 100% dé thi hoc phan co ban déap tng yéu
cau vé muc tiéu, ndi dung, phuong thirc, hinh thirc dao tao va y€u cau kiém tra danh gia cta
hoc phan Tuy nhién van con 87 bd dé thi chua dat yéu cau vé chuan kién thirc (chiém 26,12%),
162 bd dé thi chua danh gia ddy du nang luc ctia ngudi hoc (chiém 48,65%).

+ Danh gia hoat dong giang day cua giang vién thong qua nguoi hoc: Lay y kién 411 luot
giang vién, tai 137 16p, voi 345.240 luot tiéu chi dugc ngudi hoc nhan xét, két qua ldy y kién da
dugc xur ly chinh xac, minh bach va gui kip thoi vé Trudng don vi. Cu thé két qua danh gia binh
quan toan truong: muc t6t, kha chiém 97,43%; muc chua dat yéu céu chiém 0,38%. Két qua
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danh gia hoat dong gidng day cua giang vién binh quén ty 1& muc tdt, kha (A,B) cao nhit la
100%, thap nhat 1a 57,89%; ty 1é mc chua dat yéu ciu (D) cao nhét 1a 13,2% | thép nht 12 0%.
Sinh vién c6 kién nghi, dé xuit Nha trudng tdng cuong hoat dong kiém soat gier 1én 16p, gio
day, hinh thirc kiém tra danh gid, viéc 1én diém, cong bd diém thi hoc phén cia giang vién dam
bao chinh xac, ding thoi gian. Giang vién can quan tdm hon d&én viéc ddi méi phuong phép
giang day, lua chon phuong phép giang day phu hgp hon, dé hiéu hon; cép nhat kién thire méi;
phai guong mau trong viée thuc hién nén nép, quy ché va cin thién chi hon véi ngudi hoc, can
nghiém khic hon véi ban than va nhitng sinh vién ¢ thai d6 hoc tip chua tét, chay luoi.....
= L Bd,nh gid chat lwong qud trinh dao tao toan khod hoc thong qua nguoi hoc: Nha truong da
lay y kién ctia 34 16p sinh vién t6t nghiép thang 6/2016 danh gi4 vé qua trinh dao tao ctia 27
nganh. K€t qué nhu sau: S6 phiéu thu vé: 1428 phiéu, voi 31.742/32.844 chu trd 15 hop 1& (chiém
96,64%). Ngudi hoc dé xuét cin ting cuong y kién nha tuyén dung vé chuong trinh dao tao dé
tang cuong mue do phu hop voi thue tién hon nira; tang cuong rén luyén ky ning thuc hanh
nghé nghiép dé phat trién ngh€ nghiép; ting cuong cong tac kiém tra, danh gid chat luong hoat
dong giang day cta gidng vién trén I6p; tang cuong hoat dong tu van gi¢i thiéu viéc lam cho
nguoi hoe trude khi tot nghiép tao co hoi cé viéc lam cho nguoi hoc; ting cuong rén luyén cac
ky niang mém cho nguoi hoc.

II. UU PIEM VA NHUNG HAN CHE TON TAI NGUYEN NHAN
2.1. Uu diém

- Ké hoach dam bao chat luong ndm hoc 2016-2017 co ban da thuc hién déy du, dung ké
hoach, ddm bao chét luong, gép phan dép ing yéu cdu cdc tiéu chi tiéu chuin kiém dinh chét
luong, ning mrc chit luong gido duc truong,

- Cong tac chi dao, kiém tra, danh gia viéc thuc hién ké hoach dam bao chit luong cua ting
don vi dugc Ban giam hiéu va Hoi déng chi dao mot cach quyét liét va thuong xuyén.

- Nhin chung cac don vi da bam sat vao ké hoach dam bao chét luong va chic nang nhiém vu
ctia don vi dé trién khai thuc hién c6 hiéu qua, chat lugng céc cong viée duge giao. Trach nhiém
clia cac bd mon dugce ning cao rd rét trong viéc kiém tra, phé duyét viéc bién soan, chinh sira
CTDT, bCCTHP, NHCHT, BTHP.

- Cong téc tu danh gia duogc thuc hién mot cach khach quan, trung thuc, toan dién theo cac
tiéu chi da xdy dung, chinh xac vé noi dung dam bdo dép tmg muc dich, yéu cdu dit ra. Sé liéu
danh gia Dé thi duoc cap nhét ddy du, khoa hoc, dugc chuyén cho cac khoa, bd moén tham khéo
dé rut kinh nghiém trong cdng téc chi dao ra dé thi hoc phan l4n sau.

2.2. Nhitng han ché, ton tai

- Con 02 nhiém vu cham thoi gian so ké hoach (Xay dung ban mo ta chuong trinh dao tao
cua cdc nganh dao tao; T dnh gia va danh gia ngoai chit lugng CTDT mét sé nganh), 01 noi
dung chat luong con han ché (Kiém tra, danh gia hiéu qua hiéu qua st dung may méc thiét bi
phuc vu dao tao va NCKH).

- Cong tac gidm sat, theo doi, don déc nhic nhé cac don vi, ¢ nhén trong qud trinh thuc hién
Ké hoach dam béo chét lugng doi khi con chua thuong xuyén, chét luong con han ché.

- Trach nhiém ctia mét vai ca nhén, by phén chua cao, chua dap (mg yéu ciu cbng tac dam bao
chit lugng.

- Cong téc du béo thi truong lao dong va nhu cdu dao tao cia xa hoi chua sét vai tinh hinh
thuc té; cdng tac tu vén nghé nghiép, tu van viéc lam cho nguoi hoc chua tuwong xung véi yéu
cau hién nay; ‘

- Cong tac tu danh gia chit lugng DPCCTHP & mot sb bd mén cia mot vai hoc phan chua
kip thoi, con ning vé hinh thuc, mang tinh “chiéu 18” chua thuc su phat huy vai tro trach nhiém
ciia bd mon trong viéc quan ly chuyén mén, da anh huéng dén hoat ddng dao tao.
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- Viéc danh gia chat luong dé thi hoc phan chua tich cuc, con dé thoi gian kéo dai, khong
dam bao ding ké hoach, con thé hién sy cAu tha, trach nhiém chua cao. Khoa Ngoai ngit va khoa
CNTT&TT trong ca nam hoc khong ndp két qua danh gia chit lugng dé thi.

- Vén con hién ‘tuong GV chua thuc hién ding ké hoach giang day. Con c6 nhiing thoi diém
mdt vai ca nhan, td cong tac chua kip thoi don déc, hd trg can bo céc 16p trién khai cong tac lay
y kién theo diing quy trinh va tlen do.

2.3. Nguyén nhan cia han ché, ton tai

- Bo gido duc va DBao tao chua Ban hanh van ban Hudng din str dung bo tiéu chuin danh gia
chit lvong chuong trinh dao tao chung cho cdc nganh ban hanh kém theo Thong tu 04/2016/TT-
BGDDT.

- Vin hoa chét luong chua dugc hinh thanh & mét sb can bo, mot s& don vi, nén viée trién khai

cong tac tr danh gia chat lugng cac hoat dong ¢ mot vai don vi, tb chuyén trach chua duge quan
tim dau tu dung mrc; van héa luu gitt hd so minh chimg chua dugc hinh thanh mét cach tu
nguyén va dong bo.

Mot s6 can bd, giang vién chua thuc hién tdt vai tro, trach nhiém ctia ca nhén trong hoat dong
danh gia, bién soan PCCTHP, DPTHP, NHCHT va ldy y kién nhén xét vé chét lugng HDGD, chit
luong qua trinh dao tao.

Mot s6 don vi trong trudng chua thuc hién ddy du chirc ning, nhiém vu ctua minh; chua
quan tdm ddu tu thoi gian va ngudn luc dé thuc hién day du cac quy dinh hién hanh.

- D6i ngii can b chuyén trach cong tdc Dam bao chit luong thiéu vé sé lugng, kiém nhiém
nhiéu viéc.

I1l. PHUONG HUONG NHIEM VU PAM BAO CHAT LUQNG NAM HQC 2017-2018
1. Phuong hudng chung

Phat huy nhirng két qua da dat duge trong nim hoc 2016-2017, tiép tuc trién khai c6 hi€u
qua K& hoach khic phuc sau danh gia ngoai (sb 125/KH-DHHD ngay 20/6/2017), tiép tuc trién
khai bd tiéu chudn danh gid chit lugng gido duc truong ban hanh kém theo Thong tu
12/2017/TT-BGDDT va b tiéu chuin danh gia | chit lugng CTDT ban hanh kém theo Thong tu
04/2016/TT-BGDPT; gin véi Quy dinh phan ting, xép hang cac co s¢ giao duc dai hoc, viéc
thuc hién muc tiéu chit luong va hoan thién céc tiéu chi kiém dinh chét luong gido duc truong.

2. Nhiém vu cu thé

Trén co s& Ké hoach day hoc nim hoc 2017-2018, két qua danh gia K& hoach dam bao chit
luong, tu ddnh gid va danh gia chét luong cac hoat dong nam hoc 2016-2017, nha trudng xay
dung ké hoach Pam bao chat luong véi cac nhi€ém vu cu thé sau.

- Nang cao nhén thirc vé vai trd cua cong tac dam bao chét lugng téi mdi cdn b, giang
vién, B6 mon, Khoa dé cong tac Dam bao chat lugng tro thanh viéc lam hang ngdy ctia moi ca
nhén, cia moi don vi.

- T6 chuec trién khai thuc hién céc nhiém vu dugc qui dinh trong K& hoach khic phuc sau
danh gia ngoai (Ban hanh theo Ké hoach sé 125/KH-DHHD ngay 30/6/2017 cta Hiéu trudng
nha truong) dam bao co6 chat lugng, hiéu qua, dung thoi gian qui dinh.

- Cac phong, khoa, can cir chuc ndang nhiém vu dé ra soat, diéu chinh noi dung phleu lay )
kién va d6i méi hinh thire t6 chirc danh gid mot cach khoa hoc, chat chg; ra soit, diéu chinh, bd
sung cac quy dinh vé hoat dong dao tao; nghién ctru va t6 chuc trién khai dung cdc quy dinh
hién hanh v¢ cong tac dao tao, cong tac quan ly.

3. T6 chirc thue hién

- Phong Bam bao chit lugng va Khao thi td churc xdy dung, trién khai, huéng dan theo dai,
kiém tra viéc thuc hién K& hoach khéc phuc sau danh gid ngoai (KH 125). Cung cap s6 lidu da
danh gia cho cac don vi phuc vu cong tac quan ly nham thuc hién ding muc tiéu chét luong da
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deé ra. Tiép tuc trién khai Théng tw 12/2017/TT-BGDDT ngay 19/5/2017 Ban hanh Quy dinh vé
kiém dinh chat lugng co sé gido duc dai hoc va Thoéng tu 04/2016/TT-BGDDT ngay 14/3/2016
Ban hanh Quy dinh vé tiéu chuin danh gia chét lugng chuong trinh dao tao cac trinh do cia
gido duc dai hoc; tuyén truyén phd bién, cdp nhat cac van ban méi ciia B GD&PT vé cong tac
Dam bao chét luong va Khao thi dén cac don vi, ¢ nhén trong toan trudng; td chirc van hanh
va tham muu dé Nha truong duoc Té chirc BVQA cong nhan va cip gidy ching nhan hé théng
quén ly chét lugng theo tiéu chun 1SO 9001:2015.

- Cac don vi quan ly dao tao, cac Khoa, B mén té chirc danh gia lai cong tac bién soan va
quan ly BPCCTHP, PTHP, CTPT, HDGD cua gidng vién rat kinh nghiém, khic phuc nhiing
ton tai; chu dong thuc hién nang cao cong tac tu danh gid, bam sat muc tiéu chét luong. T
chitc ra sodt, diéu chinh bd sung CTDT, PCCTHP, bién soan dé thi, ngan hang cdu héi thi theo
quy dinh, t6 chirc danh gia hoat dong giang day cta giang vién dam bao dap trng muc tiéu ning
cao chit lugng.

T6 chirc tu danh gid va viét bao céo tu dénh gid chit luong céc chuong trinh dao tao thudc
khoa quén ly, hoan thién va dang ky B6 GD&DT kiém dinh chuong trinh theo b6 tiéu chi Ban
hanh kém theo Thong tu 04/2016/TT-BGDDT.

- Cac don vi cidn cir vao chirc niang nhiém vu duogc giao, bam sat vao Ké hoach 125/KH-
DHHD ngay 30/6/2017 va Thong tw 12/2017/TT-BGDDT dé trién khai thuc hién nhiém vu
nhiam ning mirc chit lugng cia tirng tiéu chi, tiéu chudn (25 tiéu chuin 111 tidu chi cia Thong
tu 12/2017/TT-BGDPT), té chirc ra soat, danh gid dung thuc trang cdc hoat dong cua ’don Vi,
dé xudt, td chirc thuc hién ké hoach cong viéc cu thé, kha thi nhim dap tng ké hoach khac phuc
sau danh gid ngoai cua truong.

Hiéu trudng nha trudng yéu cau cac don vi t& chuc thuc hién tbt nhitng ndi dung néu trén,
gan vdi ké hoach thuc hién muc tiéu chat lugng gop phan néng cao chat lugng dao tao./. fé/
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